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Suite a la convocation en date du 27 septembre 2023
LA COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL
Réunie a Lille le 09 OCTOBRE 2023

Sous la présidence de Christian POIRET, Président du Conseil Départemental
Nombre de membres en exercices : 82

Etaient présents : Barbara BAILLEUL, Charles BEAUCHAMP, Valentin BELLEVAL, Stéphanie
BOCQUET, Anne-Sophiec BOISSEAUX, Franc¢ois-Xavier CADART, Benjamin CAILLIERET, Yannick
CAREMELLE, Loic CATHELAIN, Paul CHRISTOPHE, Marie CIETERS, Sylvie CLERC, Barbara
COEVOET, Sylvie DELRUE, Agnés DENYS, Jean-Luc DETAVERNIER, Carole DEVOS, Stéphane
DIEUSAERT, Monique EVRARD, Marie-Laurence FAUCHILLE, Isabelle FERNANDEZ, Julien
GOKEL, Michelle GREAUME, Maél GUIZIOU, Sylvie LABADENS, Nicolas LEBLANC, Michel
LEFEBVRE, Didier MANIER, Fran¢oise MARTIN, Anne MIKOLAJCZAK, Luc MONNET, Charlotte
PARMENTIER-LECOCQ, Laurent PERIN, Max-André PICK, Michel PLOUY, Christian POIRET,
Marie-Paule ROUSSELLE, Caroline SANCHEZ, Marie SANDRA, Céline SCAVENNEC, Frédérique
SEELS, Sébastien SEGUIN, Marie TONNERRE-DESMET, Anne VANPEENE, Isabelle ZAWIEJA-
DENIZON, Karima ZOUGGAGH.

Absent(e)(s) représenté(e)(s) : Salim ACHIBA donne pouvoir a Monique EVRARD, Martine
ARLABOSSE donne pouvoir a Paul CHRISTOPHE, Doriane BECUE donne pouvoir a Marie
TONNERRE-DESMET, Frédéric BRICOUT donne pouvoir a Anne-Sophie BOISSEAUX, Marie
CHAMPAULT donne pouvoir a Loic CATHELAIN, Isabelle CHOAIN donne pouvoir a Isabelle
ZAWIEJA-DENIZON, Christine DECODTS donne pouvoir a Barbara BAILLEUL, Laurent
DEGALLAIX donne pouvoir a Sylvie CLERC, Béatrice DESCAMPS-MARQUILLY donne pouvoir a
Marie-Paule ROUSSELLE, Jean-Claude DULIEU donne pouvoir a Michel LEFEBVRE, Soraya FAHEM
donne pouvoir a Julien GOKEL, Jacques HOUSSIN donne pouvoir a Francois-Xavier CADART, Simon
JAMELIN donne pouvoir a Laurent PERIN, Vincent LEDOUX donne pouvoir a Caroline SANCHEZ,
Sébastien LEPRETRE donne pouvoir a Valentin BELLEVAL, Valérie LETARD donne pouvoir a Sylvie
DELRUE, Maryline LUCAS donne pouvoir a Charles BEAUCHAMP, Elisabeth MASSE donne pouvoir
a Marie-Laurence FAUCHILLE, Bertrand RINGOT donne pouvoir a Didier MANIER, Nicolas
SIEGLER donne pouvoir a Sylvie LABADENS, Patrick VALOIS donne pouvoir a Anne VANPEENE,
Aude VAN CAUWENBERGE donne pouvoir a Sébastien SEGUIN, Jean-Noél VERFAILLIE donne
pouvoir a Christian POIRET, Philippe WAYMEL donne pouvoir a Marie CIETERS.

Absent(e)(s) excusé(e)(s) : Pierre-Michel BERNARD, Valérie CONSEIL, Frédéric DELANNOY.

Absent(e)(s) : Grégory BARTHOLOMEUS, Bernard BAUDOUX, Josyane BRIDOUX, Olivier
CAREMELLE, Régis CAUCHE, Claudine DEROEUX, Mickaél HIRAUX, Marie-Héléne
QUATREBOEUFS, Eric RENAUD.

OBJET : Attribution de 2 subventions dans le cadre du partenariat avec les structures touristiques



Vu le rapport DTT/2023/295
Vu l'avis en date du 9 octobre 2023 de la Commission Education, culture, sport, tourisme, vie associative

DECIDE a l'unanimité:

- d’attribuer a I’association « Offices de Tourisme du Nord - Relais Territorial » une subvention de
174 000 €, au titre de I’année 2023 et par conséquent de verser un solde de 66 000 €, au titre de la
participation départementale aprés déduction des acomptes déja pergus ;

- d’attribuer a 1’association « APF France Handicap » une subvention de 35 000, € au titre de 1’année
2023, dans le cadre de la convention de partenariat 2022-2024 ci-jointe en annexe 5 ;

- d’imputer les dépenses sur les crédits inscrits a 1’opération 230020P003 du budget départemental
2023.

Le quorum a été vérifié a I’appel de 1’affaire a 19 h 33.

Monsieur SEGUIN est membre de I'assemblée générale et du conseil d'administration de l'association des
Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial (ONT -RT). En raison de ces fonctions, il ne peut ni
prendre part au délibéré et a la prise de décision ni €tre compté dans le quorum. Il n’assiste pas a cette
partie de la réunion.

Madame VAN CAUWENBERGE avait donné¢ pouvoir a Monsieur SEGUIN. Ce dernier ne pouvant
prendre part au délibéré et a la prise de décision, il n’est donc pas tenu compte de ce pouvoir pour cette
affaire.

45 Conseillers départementaux étaient donc présents en séance. Ils étaient porteurs de 23 pouvoirs.

Décision acquise par assentiment del’ assemblée.

Pour le Président du Conseil Départemental
Signé électroniquement et par délégation,
_ La Directrice des Affaires Juridiques
EMENT et de I’ Achat Public

iy s Claude LEMOINE
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Annexe n° 1
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CONVENTION DE PARTENARIAT ENTRE LE DEPARTEMENT
ET L'ASSOCIATION DES OFFICES DE TOURISME DU NORD — RELAIS TERRITORIAL

Emntre

le Département du Nord, représenté par le Président du Departement du Nord, 51 rus Gustave
Delory, 59047 Lille Cedex, d'une part,

Et

I'Association représentée par le Président de I'Association des Offices de Ta urisme du Nord
— Relais Territorial, 87 Boulevard de la Liberté, 69800 Lille, d’autre part,

Vi le code général des collectivités temritoriales,
WU la lai du Ter juillet 1901 modifidée relative au contrat d'association,

Vu ls lol n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les
administrations, notamment son article 10,

VU le dacret du 16 aolt 1801 modifié, pris pour 'exécution de Ia loi du 1er juiliet 1901 modifiée
relative au contral d'association,

Vu le décret n® 2001-495 du & juin 2001 pris pour Fapplication de Farticle 10 de la loi n°2000-321 du
12 avrll 2000 et relatif 4 la trensparence financiére des aides oclroyees par les parsonnes publiques,

Wu la dalibération de la Commission Permanenta en date du 12 décembre 2022,
Vu les staluls de Assoclation des Offices de Tourisme du Nard = Relais Territorial,

Vu la délibération de I'Assemblée Générale de I'Association des Offices da Tourisme du Nord -
Felals Terntarial,

¥u le budget départemental de 'année 2022,
Il st préalablement exposé ce qui suit :

L'Association Offices de Tourisme du Nord - Relais Territorial fédére st anime la résaau des Offices
de Tourizme du Nord, Son action se porle & l'échelle des siructuras du réseau al &n lien avec las
partenaires institutionnels du tourisme, Elle succéde a I'Union Deparfementale des Offices de
Tourisme ef Syndicals d'Initistive du Mord, Le Département lul a apporté son soutien depuis 1976

L'association Inscrit son action dans le cadre d'un ecosystéme richa de partenalres institutionnels
du tourisme, a 'echelle départementale, régionale et nationale. Elle joue dans ce contexte of auprés
de ces parienaires, un rdle de facilltateur et de consell, en étant le relais des Offices de Tourisme
(OT) vis-a-vis des partenaires, favorisant aingl la partage d'information, I'écoute des besoins et |a
co-tonstruction des stratégles, projets entre 'ensemble des parties pranarites de cel dcosystéme.

Ceci expose, il est arrété et convenu ce qui sult :
Article 1 ; Objet de |a convention

La présente convention a pour objet de définir -
* les modalités du soutien dépariemantal jusqu'au 31 décembra 2025 et d'en eciser les limites,



« les engapements de chaque partie,
+» les moyens de contréle du respect de ces engagements par chaque partie.

Article 2 - Durée de la convention

La présente convention est conclue du 1% janvier 2023 au 31 décembre 2025 ; ella asl effective el
opposable dés sa signature par les deux parties,

Article 3 : Evaluation de la convention

Une évaluation conjointe sera effectuée & echéance de s présents corvention avant toul
renouvellement. Un document écrit sera élaboré par I'Association. (1 détaillers le bilan des actions
menées pendant |la durée de la convention {cf. article 4).

Le Département s'engage & rediscuter des termes de la présente convention 4 I'échéance das trois
ans.

Article 4 : Objectifs partagés

Autour des thématiques et sujets des Offices de Tourisme et afin de les accompagner au leLUx aux
évolutions qu'ils connaissent, PAssocialion Offices de Tourieme du Mord - Relais Territorial
développe son action auiour de 3 approches complementalfes ©

1, Accompagnement individugl des OT
2. Animation collective du réseau
3. Veille et relais d'information auprés des partenaires

La nouveal positionnement de la compétence tourisme au sain du Departemant du Mord améane a
identifier de nouvelles collaborations et & poursuivre les actions déja engagees |

A, Soutien technique dans la mise en ceuvre de la politique « OT du Futur »

Le Départernent du Nord soutient I'Association des Dfices de Tourisme du Mord - Relais Tesritorial
pour ses activités qui contribuent & positionner le Nord comime une destination Innovante en matiéra
d'accueil dans le cadre de sa palitique o aménagemant et de développement du teritoire.

A e titre, 'Association Offices de Tourisme du Mord - Relals Teritorial accompagne le Département
du Mord dans la mise en cauvre de la poliique « OT du Futur », [l est rappelé que ce dispositif cible
les projets de création et d'évolution des heux et oulils d'accuell des Offices de Tounsme.

L'Association Offices de Tourisme du Mord - Relais Territorial poura apporter son axpertise et jouer
un réle de faciitateur suprés du réseau dans I'adaptation constante de la paltique « OT du Futur »,

B, Conférence Permanente du Tounsme

Le Département du Mord a souhaitd réorganiser ses relations aux socio-professicnnals du tournsme
dans le cadre dune nouvelle instance © la Conférence Permanante du Tourisme, L' Association
OWffices de Tauriame du Nord - Relais Teritorial est membre de cette instance et pourra a la demande
du Départemnant du Nord apporter son soutien a l'organisation.

C. Velle et prospactive sur les Drganismes de Geslion de Destnations « QG ».

|'Aesociation Offices de Tourisme du Nord - Relais Territorial partagera avec le Département du
Mord la veille et las ravaux nationaux en termes de prospective sutour des Organismes da Gestion
de Destinations.



0. Relais auprds du réseau sur leur mobllisation dans les projets priontalfes du Départemsnt

Les projets prionfaires du Departement en matiere de toursme pourrent toucher a des sujels de
promoficn, de marketing et de commercialisation {notamment des réalizations dépatementales) sur
lesquels une coordination enire les différents dchelons d'intervention en matiére de tourisme est
nécessalna.,

L'Association Offices de Tourisme du Mord - Relais Territorial pourrait &tre amenée a faciliter les
tfransversalites enfre le Departement &t e réseau des Offices de Tourismes pour ka8 mise en euvre
de projets stratégiques pour e temritoire comme les projets eurcpéens.

De maniere géndrale, 'Association Offices de Toursme du Mord - Relals Teritorial valorise auprés
du reéseau des OT lgs animations el actions organisees par le Departermnent. Il pourrait s'agir a fitre
d'exemples mobiliser le réseau pour 'organisation de bourses d'échange des éditions tourstigues
et d'autres événements féderateurs.

En regard, I'Association Offices de Tourisme du Mord - Relais Terdtorial pourrg solliciter la
participation du Département du Nord dans le cadre de |a réalisation des ections décrites & |'article
a,

E. Participation & I'observation touristigue dépariementals

Le Departemeant du Mord s'appule sur un cerain nombre de parlenaires et prestataires pour
consfruire de solides outils d'observation touristigue. En tant que pilote et animateur de F'outil
d'observalion des clienls des Offices de Tourisme, PAssociation Offices de Tourzsme du Mord -
FRelais Territorial garantira au Département du Nord 'accés et I'usage aux donnees recoliées,

F. Coordination des actions et du parfenanat

Le Departement du Mord 2t I'Asscciation Offices de Tourisme du Mord - Relais Temitorial pourront
& reunir une fois par frimestre pour un point d'étape sur le pafdenariat et les écheances 3 pafager.
Lesz échanges technigues entre les &quipes seront réguliers et 3& feront au gré des projets,

Flus geéneralement, 'Association des Offices de Tourssme du Mord - Retais Terrilorial inscrit sa
démarche dans |a stratégie de développement touristique du Département du Nord 2t dans les
politiques &t stratégies kcales, départementales, régionales et nationales.

Article 5 : Engagements de I'Assoclation Offices de Tourlsme du Nord = Relais Territorial

Pandant la durés de la convention, 'Association Offices de Tourisme du Mord — Relais Teritorial
sengage & mener ies aclivites gui confribuent a la réaksation de son objsi

L'action d'OTN s'inscrit dans una strabégla cadre ouverla, propice aux adaptations an termes
d'action, en répanse aux évolutions du contexta touwristiqua notammant.

3 a=xes structurent celte sirategie :

Axa 1 — Le client. préoccupation premisre

Axe 2 — L'OT acteur de la stratégie de termtoine

Axe 3 —OTH pour accompagner |a mise en place des nouveaus metiers, 'acquisition de nouvelles
compétences.

L'organisation de 'action se veut collective et dinspration coopérative, Les actions psuvent e
pilotées tant par 'équips salargése dOTH gue par des membres du réseau, OTM jous dans
lensemble des caz un réle central de coordinateur de Fensemble du plan d actions.

Les actions sont par nature évolulives mais s'inscrivent dans 3 Domaines d'Activités. Depuis 2022,
la plan d'action est le suivant :



Domaine d'Activités | ]

Organization de temps de rencontre infer-éguipes

Filotage et animation d'un dispositif d'obsarvation des chents des OT
Radioscopia des OT et cariographie des meatiars

Construction de |la base de données des expertisaes el compalences

E

Elaboration des publications internes « doom sur le réseau »

Organisation et animation de jourmées réseau thématiques

Animation des espaces ressourcas el des réseaus sociauy

Immarsions inter-structures el partage des process et méthodelogie

Création et animation d'une plateforme d'échanges el de partage des compétences et
EXpEfiences

Domainge d'Activiigs A

Accompagnemant et animaticn de outil natianal PILST

Animaticn du Plan da formation des organismes de toursmes / Ingéniarie de formatlion
Accompagnemant aux stratégies el schémas d'accuell des OT

Accompagnemant des projets autour des nouveaux modéles des OT
Accompagnemeant & la réflexion autour d'une commercialisation parfagee

Actions transversales et fonctions supparts
= Animation et coordination du plan d'action collectf du réseau das OT du Mood

s Animalion de ka vie statutaire de 'aszoclation
= Implication dans les travaux des réseaux et partenaires déparfemeantaux, régionaux ef nationaws.

L'Aassociation Offices de Tourisme du Nerd — Relais Teritonal s'engage dgalemsant & ¢

- ainformer les visiteurs des OT, les membres de 'Assaciation du soutien du Département ef de
son e incitalif dans ke développement d2 I'DT du Fulur 2t plus generalement du soutien du
Département au développement des destinations touristiques,

- affichear clalrement, lors de toute manifestation publique et sur ses supports de communication
la participation du Départemeant, par e logolype du Conseil Départernental du Nord, reproduit
conformément & la charte graphique,
inviter le Président du Conseil Départemental ou son représentant 8 son Assamblés Géndrale
el aux réunions de son Conseil d' Administration,

- poursuivre et développer les parienariats mis en euvre avec lkes partenaires inslitufionnels,

- participer & l'animation de leut évdnemeant organisé et valorisant les destinations touristiques.

L'Association Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial s'engage & adressar au Département

- au plus ard ke 31 janvier da Fannéa N :
¥* le programme d'actions |
¥* e budget prévisicnnel da Fannae

- au plus tard & i3 fin du 1* semestre de 'annéa M ;

# un rappart annuel ' activitd quantitatif et gualitatif (annde N-1),

* un rapport annual financier (année N-1) approuvé par un commissaire aux comples
comportant les documents comptables et budgétaires suivants : bilan, comple de résulta
détaifle, documents annexes jugsés neécessaires par Mune ou Tautre des parfies, solkdes
intermédiaires de gestion, a@insi que les rapports et commentaires du commissaire aux
comples,

¥ un plan d'actions définitif et déataillé ainsi que e budpet prévisionnal de 'année N appoouvs
par 'assemblee genarale statutaire.

51 des projets spacifiques étaient mis an muvre, le projet de budget distinguarait



les crédis nécessaires & la mise en muvre de ces projets spacifiques,
- les crédils nécessaires au fonctionnement de I'association (administration générale, loyers,
charges. ..}

L'Association Dffices de Tourisme du Nord - Relais Territorial s'engage également & tenir informeés
ies services départemenl.aux au minimum une fols par an, de 'éiat d'avancement du programme
d'actions ainsi que des éventuelles difficultés rencontrées dans sa mise en uvra et éventusllement
& transmetirs toute alerte du Commissaire aux comptes.

L'Association Offices de Tourisme du Mord — Relals Territarial g'assure par tout moyen :

- de la tenue exactes et sincére d'une complabilité respectant e plan comptabie révise,
du respect de ses obligations vis-a-vis de la réglementation sur Futilisation des subventions
publiques,

- e |a transmission au Départernsnt des copies des délibérations des instances dingeantes et
des procés-verbaux des réunions de ces instances.

L'Association Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial s'engage & réviser ses statufs en
fonclion des nouveaus textes de lol pouvant intervenir en matiére tounstiguee ou de naturs & remettre
en cause 55 objectifs et ses modes de fonctionnement. Elle g'engage & informer le Département
de toute modification pouvant intervenir dans ses statuts.

L'Association Offices de Tourlsme du MNord - Relais Teritorial s'engage a rechercher tous
financemants qui facilteraient la mise en cuvre de ses projets.

Article 6 : Engagements du Département :

Le Departernant du Mord s'engage, pendant toute ka durde de la présente convention, & verser &
FAssockation Offices de Touwrsme du Mord — Relsis Territorial une subvention annuelle qui, par
référence au projet de budget qui lul esl présenté, permet d'assurer una part du fonctionnement
ardinaira de 'association.

L'engagement du Département est subordonné & |'ouverture de moyens financiers suffisants parle
Conseill Départemantal lors du vote de son budgeat

Au titre de 'année 2023, le Départemeant du Nord attribuera 4 'Assoclation Offices de Tourismea du
Mord — Relais Territorial pour la réalisation de ses activités une subvention annuelle estimés 4 1a
date de signature des présentes 8 174 000 €. Le montant de cette subvention poura &tre ajuste
jusgua 160 00D €, en fonction des charges d'hébargement supportées par Fassaciation suite & son
départ des I-:u:aur departementaux du 54 rue Jean sang Peur & Lille. Le mortant définitif de la
subvenbon 2023 sera décidé par la Commission Permanenie statuant au vu des documents visés &
Farticle & et produits par lAssocigtion Offices de Tourisme du Mord —Relais Territorial aprés leur
transmission dans les délais impartis. Le paiement de cette subvention s'effectusra en deux
acomples al un solde -

= Un premiar acompte d'un montant de 54 000 € avant le 28 février 2025

» LUn deuxidme acompte d'un montant de 54 000 € avant le 31 mai 2023

» Le solde de la subvention sera versé sur décision de la Commission Permanente statuant sur le

mantant de fs subvention annuelle.

Four les années suivantes, le paiement de la subvention annuslle s'effectuera en deux acomptes
et un sclde :

«  Un premier acompla de |a subvention correspondant 4 30 % de la subvention H‘dhn‘duhn Iarit'i ) 230

attribuee I'annse précédente sera verseé avant le 28 favrier de chagque annéa |

= Un deuxiéme acomple corespondant 8 30 % de la subvention de fnnu:i.mnnamaht atmbme

Fannée pracédente sera versé avant le 31 mai de chaque annde
# |2 solde da la subvention sera versd sur décision de la Commission Permananle e-.l;a’n.:arn; sur Ia
moentant de la subvention anhuslle au vu des documents visés & l'article 5 prodults par



I'Sssociation Officas de Tournsme du Mord =Relais Teritonal aprés leur transmission dans les
deélais impartis,

Le comptable assignataire est Monsieur le Payeur Départemental du Nord

La subvention sera verséa au compte ouvert au nom de T'Association Offices de Toursme du Mord-

Relzis Territorial sous le code élablissemant 30076 code guichet 04108 n® comple 10682000200
ché RIF 03 — Credit du Mord

Article 7 ! Contrblo

Le Départemant s& résane le droit de contrbler ou de faire contraler, & tout moment, sur piece el
sur place et sans préavis, par toute personne désignée a cat effet, le déroulement ou 'effectivité des
activités de 'association, ginsi que tous documents budgéetaires et comptables.

Article B : Reversement de la subvention

Sl apparailt, y compris aprés explration ou denonciation de la présente convention, qu'une partie du

financement départemantal n'a pas &é ou ne sara pas utilisée, ou bien gu'elle n'a pas &te utilisse

conforrnément aux obligations contractuaes ou régiemantaires :

- letrop-percu st reverse au Departement |

- e Départemnent ne verse le solde éventus! de la subvention que dans la measure ol celui-ci ast
necassaira 4 la poursuite de Faction.

Article 9 ; Modification de la convention

Toute modification des conditions au modalités d'exécution des présanies devra faire Fobjet d'un
avenant ratifié par le Département et I'Association des Offices de Tourisme du Mord, Dans
I'hypothése ol le développement, en cours d'exercice, de nouvelles acfions générant un basoin de
financement supplémentaire, serail nécessaire, utile ou opportun, 'Association des (Mffices de
Tourisme du Nord peut, sur la base d'une demande circonstancies et argumenies, solficiier unea
subvention complémentaire du Département pour |2 conduite de ses actions.

Si la demande est acceptée par le Département, un avenam a la présenie convenlion sera alors
elabora.

Article 10 : Dénonciation de la convention

La présente convention peut &re dénoncée par l'une ou Fautre partie, par lelire recommandde avec
accusé de réceplion, avec effet A 'expiration d'un délai de trois mois civils franes.

Article 11 | Reglement des litiges

Le Tribunal Administrafif de Lille est compétent pour juger des litiges ralatifs 4 la présenta convantion.

originaus, & Lille, le 2 8 FEV, 2023
."""'_F'HF.‘_

Fait en deux exemplai

Paur ' sasociation ©

——
OFFICES DE TOURISME DU NORD || \—
RELAIS TERRITORIAL

Foloen onsen

Ceadony”
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Annexe n°2

Plan d’action 2022 - 2024

RAPPORT D’ACTIVITES - 2022

Le réseau des Offices de Tourisme du Nord (OTN) organise son action dans le cadre d'un plan
pluriannuel. Autour de cette ligne conductrice, Offices de Tourisme du Nord accompagne les
structures du réseau, de maniére individuelle ou collective en proposant des outils et méthodes tout
en favorisant I'échange et le partage des expériences.

3 grands axes de développement définissent la stratégie du réseau, autour d'un mot d'ordre partagé :
accompagner les évolutions et transformations des Offices de Tourisme du Nord.

* Axel:IDENTIFIER
* Axe2:PARTAGER
* Axe 3: ACCOMPAGNER

Pour I'ensemble des actions qui s’'inscrivent dans cette stratégie, 3 approches sont déclinées et se
concrétisent en actions annuelles :

¢ Aléchelle des structures OT : Approche individuelle, cycles d'accompagnements, conseils, ...
« Aléchelle du réseau : Approche collective, plan de formation, ateliers d’échanges, ...
« Aléchelle des partenaires : Relais et accélérateur, veille et contribution, apport d’expertise, ...

L'année 2022 qui fait I'objet de ce bilan a été la 1° année effective du nouveau plan d’action et de
l'organisation collective du réseau des OT du Nord, travaillée en 2021 et portée par OTN. Les actions
« historiques » d’OTN sont conservées et continuent d'étre mises en place, de nouvelles actions,
portées directement par les OT du réseau et coordonnées par OTN (*) sont venues enrichir I'action
globale. L'organisation et le fonctionnement de I'action d’'OTN ont été schématisés comme suit :

Ure arganisation
ot un plan d'actan dealuaifs |
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En 2022, I'action et I'organisation collective se sont traduites par différents temps spécifiques :

- Le lancement : Plusieurs temps de visios ont été proposés au réseau et aux partenaires début
2022 pour présenter le fonctionnement de I'action, les réles de chacun et le détail de chacune
des actions du plan. L'objectif étant d’informer et d’entrainer le plus grand nombre, plus de
200 participants ont pu assister a ces présentations.

- En paralléle, les temps de travail en autonomie de chaque groupe action, pilotés par les
Référents se sont mis en place. Au rythme de chaque groupe et entourés de contributeurs du
réseau, ces groupes de travail sont la base de I'organisation.

- Le role de Coordinateur d’'OTN a été installé via la mise en place de temps de Coordination
mensuels (12 en 2022) ou 'objectif est de réunir I'ensemble des Référents et de leur proposer
d'échanger sur les actualités et avancées de chaque action tout en résolvant les
problématiques et points de blocage de chacun.

- Letemps d’Assemblée Générale a en outre permis d’aborder I'aspect stratégique de certaines
actions.

Chacune des actions, inscrites dans un des 3 axes ou en fonction support, a avancé en 2022 sur un
rythme différent, résumé dans le graphique bilan ci-dessous. Les actions et leurs avancées 2022 sont
développées en détail dans la suite du document.

Plan d’actions 2022 - 2024 / Bilan 2022 I
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Axe 1 — IDENTIFIER

1. Observation des clients des OT - Déploiement et animation de [I'outil
d’observation des clientéles Team’OT

OTN anime et déploie depuis de nombreuses années un outil d'observation des visiteurs au sein des
Bureaux d’Informations Touristiques. Depuis quelques années, bien qu'ayant régulierement évolué,
I'outil était arrivé en fin de cycle et nécessitait une adaptation aux nouvelles réalités des Offices de
Tourisme.

L'arrivée du projet de la Tangente et notamment de compétences nouvelles autour de la question de
la Data et de I'observation, ont permis de donner un coup d’accélérateur important a ce projet. Une
phase d’expérimentation fin 2020 a permis de lancer I'outil a 'ensemble du réseau courant 2021.

En 2022, les évolutions de la Tangente ont nécessité une réflexion vers la reprise de l'outil et de sa
gestion directement par OTN. Un travail de co-construction d’'une version 2 de Team’'OT avec les
équipes de la Tangente a été effectué. Des temps de présentation du nouvel outil et de son
fonctionnement ont été proposés aux OT du réseau fin 2022.

2. Radioscopie OT et Cartographie des métiers
Action non-développée en 2022. C'est a I'échelle régionale, via les partenaires de la POT’, que cette

action se mettra en place en 2023.

3. «Tous en scéne avec les OT »* - Temps de rencontre et d’échanges inter-
équipe

Objectifs / cadrage :

Co-créer un évenement nouveau et inspirant en réunissant tous les collaborateurs des OT dans un
espace physique et temporel atypique.

Créer un temps fort annuel, de rencontres, qui fait la part belle aux talents du réseau, a la découverte
et a 'échange.

Un temps fort ouvert a 'ensemble du réseau et aux partenaires, organisé dans les territoires des OT
et dont le programme mixera valorisation des talents, retours d’expériences, ateliers de travail,
conférences thématiques et tout ce que les participants auront envie d'y trouver et d'y amener.

Réalisations / Point d’étape 2022 :
- Mise en place du groupe de travail autour des Référents + contributeurs
- Réflexion autour des contours et objectifs de la 1¢ édition (a I’horizon 1¢" trimestre 2023)
- Travail sur un préprogramme

- Réflexion sur le modéle économique
- Lancement des inscriptions et suivi logistique

4. « Mieux se connaitre pour mieux travailler ensemble »* - Mise en place d’une
base de données des compétences et talents au sein du réseau
Obijectifs / cadrage :

Créer une base de données a destination des Offices de Tourisme du Nord, dans laquelle chacun
pourra puiser selon ses besoins, en termes de compétences, de retours d’expériences, ...

Plan d’action 2022 — 2024 — Rapport d’activité 2022 - OTN



L'idée est d'interroger largement le réseau, au moyen de 2 questionnaires dédiés, afin d’aller a la
recherche des retours d’expériences, des compétences et des talents des membres du réseau. I
s'agit de la base de travail de toute I'organisation collective.

Réalisations / Point d’étape 2022 :

- Mise en place du groupe de travail autour des Référents + contributeurs

- Création de 2 questionnaires : I'un tourné vers les STRUCTURES, l'autre vers les SALARIES

- Lancement et suivi des questionnaires

- Création de la base de données des structures / compétences et talents au sein du réseau (en
cours)

Axe 2 - PARTAGER

1. Publications « Zoom » - Valorisation des OT et des métiers

OTN édite depuis plusieurs années des reportages sur les structures du réseau, sous la forme de
documents digitaux (et version papier) présentant a chaque fois un OT, ses équipes, ses projets et
plus largement son territoire.

Des éditions spéciales sont proposées en paralléle pour faire des focus sur des projets ou périodes
particuliéres.

En 2022, une édition spéciale du « Zoom sur... » a été réalisée autour du nouveau plan d'action et de
l'organisation collective du réseau. Une publication permettant d’aborder I'histoire de la construction
collective, le fonctionnement de I'organisation et surtout la mise en avant des Référents, salariés du
réseau qui ceuvre au quotidien a la réalisation de ce plan d'action.

2. « Troc’OT line »* - Plateforme de mutualisation et d’échanges au sein du
réseau

Objectifs / cadrage :

Les OT ont souvent besoin et envie d'échanger entre eux des conseils, savoir-faire, services et
matériels mais ne savent pas comment procéder.

De la est née l'idée de développer une plateforme / solution facilitant les échanges de compétences,
talents, expertises, matériels entre OT.

Les objectifs sont nombreux : Mettre en place une communauté d'entraide entre OT, réfléchir a une
philosophie de I'échange simple et équitable, déterminer et ensuite développer la solution technique
adéquate.

Réalisations / Point d’étape 2022 :

- Mise en place du groupe de travail autour des Référents + contributeurs

- Benchmark sur des réseaux aux besoins et usages similaires et sur les systémes et outils
utilisés

- Echanges avec des porteurs de solutions techniques sur faisabilité et périmétre du systeme

- Rédaction d’'un cahier des charges précisant I'intention et les réalités du projet

- Contacts avec écoles et entreprises pour léres pistes de développement

- Réflexion sur le modele économique
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3. « Vis mavie »* - Immersion et formation inter-structure
Obijectifs / cadrage :

Mettre en place un dispositif d’échanges inter OT afin que les structures et les collaborateurs puissent
expérimenter d’autres pratiques ou idées — 2 dimensions :

1. Tester des pratiques/actions pour retours d'expériences et mises en place de projets
similaires.

2. Vis ma vie : vivre une journée type, dans un autre OT ou a l'interne, sur son métier ou un
autre.

Réalisations / Point d’étape 2022 :

- Mise en place du groupe de travail autour des Référents + contributeurs
- Réflexion sur le modéle de I'action et sa faisabilité

- Phase d’expérimentation avec 2 tests de « Vie ma vie »

- Evaluation de la phase de test

- Production de documents de suivi et de cadrage

- Appel a candidatures pour prochaines immersions inter-structure

4, Journées Réseau / Métiers et Thématiques

Action non-développée en 2022. 2 projets pour 2023, une journée sur les métiers de I’Accueil en
révolution et une journée sur la thématique de la RSE.

Axe 3 — ACCOMPAGNER

1. Plan de formation des OT et Ingénierie de formation
Animation du Plan de formation des Offices de Tourisme

Le plan de formation a destination des salariés des Offices de Tourisme est une action centrale et
historique pour OTN, qui n'a eu de cesse de se réinventer et de s’adapter d’année en année sur le
sujet de la formation professionnelle.

La gestion du Plan de formation passe du recueil des besoins a I'élaboration des modules de
formation, au recrutement des formateurs puis au déploiement logistique du plan. Chaque année le
processus suit ce schéma global, tout en s’adaptant aux évolutions et au contexte.

En 2021, OTN avait en outre été missionné par le réseau régional pour prendre en main I'animation
du plan de formation des OT a I'’échelle des Hauts-de-France. Ce processus élargi amenant une
nouvelle source de financement pour OTN.

En 2022, 13 thématiques de formation ont été proposées. Cela représentant 66 journées de formation.

227 salariés ont été concernés par les modules de formation, tout métier et poste confondus (+ 30%
de participation par rapport a 2021).

Un process cadre a été déployé pour animer au mieux ce plan, un outil de gestion des inscriptions et
de la logistique inhérente au déploiement du plan a en outre été utilisé. La coordination des
ressources humaines de la POT’ (relais régional) relatives a la formation a également fait partie de
'animation portée par OTN en 2022.
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Ingénierie de formation

OTN tient un role de développeur et de facilitateur autour de la formation professionnelle, entre les
structures OT et les organismes nationaux qui portent le sujet : ADN Tourisme et I'AFDAS, 'OPCO de
la Branche Tourisme.

En 2022, OTN a travaillé avec ADN Tourisme a la construction d’un parcours Certifiant de la branche
Tourisme a destination des Responsables Accueil (parcours long de 150 h de formation lancé en
2023).

OTN a également participé aux travaux de 'OPCO de la branche tourisme (AFDAS) autour d’'une
étude prospective sur les métiers du tourisme. OTN améne son expertise terrain, relative aux Offices
de Tourisme et a I'évolution de leurs métiers, a cette occasion.

2. Accompagnements projets OT / Nouveaux modeles
Sensibilisation des élus / collectivités aux nouveaux modéles OT

Via le travail de veille et I'expertise développée autour du sujet des OT, OTN est régulierement
sollicité par les OT du réseau pour informer ou sensibiliser les collectivités de tutelles autour des
transformations des structures et des grandes tendances du réseau national.

OTN intervient aupres des comités techniques ou d’élus de ces collectivités, a la demande.
En 2022, OTN est intervenu dans le cadre de plusieurs territoires :

- OT Pévéle Carembault, autour de I'évolution des stratégies d’'accueil. Avec notamment un
focus sur les dispositifs d’accueil mobile dans le cadre d’une stratégie 100% hors-les-murs.

- Destination Avesnois (4 OT + PNR), autour de la future fusion des OT. Echanges dans le
cadre de 'AMO d’accompagnement portant sur le futur organigramme et les futurs métiers de
la structure.

- Mission Tourisme de la MEL (9 OT + Hello Lille + service Tourisme de la MEL), autour du
futur positionnement marketing de la destination.

Accompagnement a la politique départementale de « I'OT du futur »

La politique de I'OT du futur est portée par le Département du Nord depuis plusieurs années. OTN
apporte dans ce cadre une expertise, en partenariat avec les services du Département et les
partenaires départementaux. Cela se traduit notamment par des échanges de cadrage en amont du
dépot des dossiers de candidatures ainsi que par I'animation d’'ateliers de travail auprés des OT afin
d’enrichir les projets.

La période COVID a amené un relatif court arrét de la dynamique, les projets structurants et les
investissements a I'échelle des OT ayant été en grande partie mis en stand-by.

En 2022 néanmoins une présentation de la politique a pu étre proposée a différents OT, en

partenariat avec le Département, en prévision de projets qui pourraient émerger dans les mois a venir.
3.  Accompagnements des OT aux Stratégies d’Accueil (SADI)

Accompagnements SADI

La dynamique autour des accompagnements aux Stratégies d’Accueil (SADI) s’est lancée courant

2019 dans le réseau des OT du Nord. Ces accompagnements autour de la stratégie d’Accueil des OT,

mélant ateliers animés auprés des équipes et suivi des projets, a I'échelle individuelle des Offices de
Tourisme, est au cceur de I'action d’'OTN.
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Pour chaque OT ou territoire, une proposition d’accompagnement spécifique est proposée. Celle-ci
reprend des méthodes et outils communs tout en s’adaptant aux problématiques et objectifs
particuliers de chaque structure. Ces accompagnements sont déployés directement par OTN via sa
ressource RH propre.

Entre 2019 et 2021, 7 cycles d’accompagnements ont été mise en ceuvre, impliquant 19 OT.
Sur I'année 2022, 3 SADI initiés en 2021 ont été conclus :

- L’OT du Cambrésis : pour un accompagnement global a leur nouvelle stratégie d’accueil

- L’OT du Cceur d'Ostrevent : pour un accompagnement dédié a la question de I'accueil hors-
les-murs et a la place des prestataires dans leur stratégie

- La Destination Avesnois (4 OT + le PNR Avesnois) : pour un travail de mutualisation des outils
et services d’accueil, autour de I'ensemble des équipes, a I'échelle de la destination.

En paralléle, 1 nouveau SADI a été lancé :

- L'OT de Pévele Carembault : pour un focus sur I'accueil mobile porté par I'équipe de I'Office

Un accompagnement fil rouge continue d'étre déployé pour coordonner les actions issues du SADI
des OT de la MEL.

L'ensemble de ces accompagnements représentent en 2022, 16 journées d'animation d'ateliers
collectifs et 32 visios de préparation et de suivi des ateliers.

Participation a la dynamique nationale « SADI Inspi’ »

Le contexte particulier de I'année 2020 a été propice a une nouvelle dynamique nationale autour des
SADI. Plusieurs relais territoriaux du réseau national animent également ces accompagnements
ailleurs en France, avec des méthodes et outils particuliers, mais dans une méme approche globale.

En 2021 la dynamique s’est pérennisée autour d’'un groupe de travail national piloté par OTN.
Echanges d’expériences, animation de temps commun a destination de nos réseaux respectifs,
construction d’une boite a outils communes, ...

En 2022 I'animation de la dynamique SADI inspi’ a continué a se déployer. Des temps d’échanges
mensuels ont permis de finaliser une boite a outil commune a I'échelle du groupe national. OTN a
également participé dans ce cadre a la co-animation de la journée Rév'Accueil portée par la MONA
(Relais des OT de Nouvelle Aquitaine) a destination de leur réseau. Cette opération partenariale a été
mise en place dans l'idée d'une participation réciproque de I'équipe de la MONA a une journée
thématique qui sera proposée au réseau des OT du Nord en 2023.

4.  Accompagnement de I'outil national PILOT
L'outil national de pilotage et de gestion des Offices de Tourisme, PILOT, porté par ADN Tourisme
depuis quelques années, est devenu opérationnel fin 2020, OTN, a l'instar de ses collegues relais
territoriaux ailleurs en France, a pu jouer un rble important dans le déploiement de I'outil en proposant

en 2020 et 2021 un cycle de formation et d’ateliers de saisie de données.

En 2022, un accompagnement fil rouge a été proposé aux OT du réseau : Echanges individuels et
visios collectives pour assurer la continuité du dispositif.

En parallele, OTN a continué d’accompagner la dynamique régionale autour de I'outil, via la co-
animation d’ateliers d’exploitation de I'outil.

OTN participe également au COPIL national, animé par ADN Tourisme, qui vise a développer la
dynamique et a réfléchir aux évolutions a apporter a la plateforme PILOT.
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5. « Mieux commercialiser ensemble »* - Réflexion sur la commercialisation
partagée dans le réseau

Obijectifs / cadrage :

Pour les OT du Nord, commercialiser tous ensemble permettrait de transcender les territoires au sein
de notre département et favoriser I'échange de clienteles. Cela serait en outre un bon biais de
communication a travers la mise en avant de ces produits communs.

Quelques léres idées : Créer des « packages du Nord », des circuits sur des thématiques a travailler
ensemble, explorer les expériences de chacun dans ce domaine pour affiner le fond et la forme de

I'action, étudier la faisabilité juridique du projet.

Réalisations / Point d’étape 2022 :

Mise en place du groupe de travail autour des Référents + contributeurs

Réflexion sur les possibilités d'action et les besoins des OT

- Analyse juridique des problématiques posées

Création des lers parcours thématiques fil rouge a I'échelle de I'ensemble du réseau

FONCTIONS SUPPORTS — COMMUNICATION ET PARTENARIATS

Animation des Réseaux Sociaux et espaces ressources

En 2020 et 2021 OTN a lancé et animé différents groupes internes sur les réseaux sociaux permettant
la mise en contact facilitée, les échanges et retours d’expériences directs entre OT. Cette animation
se fait en fil rouge tout au long de I'année.

En 2022, 2 groupes internes ont été animés sur les réseaux sociaux :

- Le Forum des Managers, réunissant I'ensemble des directeurs et directrices des structures du
réseau
- Le Réseau des OT du Nord, réunissant I'ensemble des salariés des Offices de Tourisme

Animation de la vie statutaire

OTN anime la vie statutaire de I'association par la tenue des temps réglementaires nécessaires. Le
réseau est organisé autour d'une Assemblée Générale et d’'un Conseil d’Administration composés des
mémes membres ainsi que d’un Bureau élu au sein de la 1¢ instance et renouvelé tous les 3 ans.

L'année 2022 a ainsi vu la mise en place de 3 temps de Conseil d’Administration et d’'une Assemblée
Générale annuelle. Celle-ci a permis en outre d'aborder de maniere stratégique le nouveau plan
d’action et son déploiement.

En paralléle, le Bureau a connu une profonde mutation en 2022. Un accompagnement autour des
systemes de gouvernance partagée a permis de transformer les méthodes de travail du Bureau, afin
de les mettre encore plus en adéquation avec I'approche collective de I'action.

Partenariats
En parallele de son action, OTN joue un role d'interface entre le réseau des OT et les partenaires,
facilitant ainsi le lien et les échanges et projets entre ces différents acteurs. La contribution d’'OTN a

ces différents travaux apporte a nos propres actions un réel enrichissement dans un objectif gagnant-
gagnant.
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Les partenariats se développent a différentes échelles :
A I’échelle départementale : La Tangente

Un certain nombre d’actions présentées et développées précédemment dans ce bilan ont été I'objet
de partenariats avec la Tangente.

En complément des actions précédentes, sur 'année 2022 deux actions sont venues compléter le
partenariat :

- Le projet européen Tourism Lab, auquel la Tangente était intégrée : OTN a pu participer a
différents temps d’échanges et d’accompagnement issus de ce programme. Notamment
aupres de I'OT de Valenciennes autour de son projet de nouveau batiment d’accueil.

- Untemps d’échanges entre les OT du réseau et des start-ups de I'écosystéme touristique ou
la Tangente a permis la mise en relation et I'apport d’expertise des uns envers les autres.

Quelques échanges avec des start-up accompagnées dans un 1¢" temps par la Tangente sont venus
compléter ce partenariat. Dans ce cadre c’est I'expertise terrain et la connaissance précise du réseau
des OT et de ses problématiques qui étaient attendus de la part d’'OTN.

A I'échelle régionale : La Plateforme des Organismes de Tourisme — POT’

Issue des 2 ex-FROTSI Nord-Pas de Calais et Picardie, la POT’ est la conclusion de plusieurs années
de réflexion et d’étapes franchies pour arriver au collectif régional et a son organisation aujourd’hui.

Doté d’'un modele organisationnel innovant et au service de I'ensemble des organismes de tourisme
de la région, la POT’ a connu un réel développement en 2020 et 2021.Son fonctionnement se traduit
par la mutualisation d’'un certain nombre d’actions a I'échelle régionale et par la répartition de roles
précis, visant I'efficience de I'action de chacun et a un fonctionnement gagnant — gagnant.

En 2022, OTN a continué a jouer un réle important dans ce collectif régional, sur différents aspects :

- Pilotage du domaine d'activité de la formation professionnelle, sur lequel nous sommes
référent (animation du plan de formation régional)

- Animation des temps mensuels de coordination des actions régionales : OTN anime et facilite
ces temps qui ont lieu en visio et réunissent I'ensemble des participants a la dynamique
régionale

- Contribution a différents projets et sujets de la POT': dynamique RSE, sessions de co-
développement

A I’échelle nationale : ADN Tourisme

ADN tourisme est la fédération nationale des organismes institutionnels de tourisme (OT, ADT, CRT).
Celle-ci fait suite a Offices de Tourisme de France, qui en est a 'origine.

OTN s'implique depuis toujours a cette échelle dans différentes commissions nationales, apportant en
cela une expertise et un regard local tout en profitant de I'effet réseau et des retours d’expériences a
I'échelle de I'ensemble de ces structures ailleurs en France.

Plus particulierement, en 2022 OTN a participé aux travaux de 3 commissions :

- Commission Prospective, dont I'objectif et de réfléchir au tourisme et aux modéles de nos
structures et organisations a moyen et long terme.

- Commission Relais Territoriaux, dont I'objectif et d’animer et d’accompagner le réseau
national des Relais Territoriaux, départementaux et régionaux, partout en France.
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- Commission Formation, dont I'objectif est de réfléchir au niveau national sur la formation et
d’échanger sur les bonnes pratiques a mettre en commun sur les outils et projets mais
également de se positionner collectivement sur les sujets inhérents aux OPCO.

Ces différents travaux ont amené a des temps forts en 2022, ou OTN a participé a I'organisation et a
'animation au c6té d’ADN Tourisme :

- Les Rencontres Nationales d’ADN Tourisme, organisée a Dunkerque. 300 participants de
toute la France ont pu se réunir pour parler prospective et évolutions de nos structures a
I'horizon 2030. Dans ce cadre OTN a pu animer des ateliers de travail autour de la thématique
tout en participant a I'organisation globale, autour de I'OT de Dunkerque.

- Les Journées des Relais Territoriaux, organisées a Paris, qui ont réuni I'ensemble des relais
territoriaux du réseau national. La encore le réle d'OTN a été de participer a la fois a
'organisation de ces 2 jours d'échanges et de prendre en charge certaines séquences du
programme en termes d’animation.

PERSPECTIVES 2023

En 2023, dans le cadre du plan d'action et de I'organisation collective, les actions se développeront en
fonction de leurs propres objectifs d’avancée. La continuité et le développement pour certaine, la
finalisation, réalisation pour d’autres, ou encore le renouvellement et la ré-interrogation.

Le schéma ci-dessous, mis en corrélation avec les réalisations 2022, permet d’entrevoir ces
perspectives :

En couleur péale, le bilan 2022, en couleur forte, I'objectif d’avancement 2023.

Plan d’actions 2022 - 2024 / Perspectives 2023 |

Réalisation

Réflexion : Lancement

* Observation des clients des OT

* Radioscopie OT

* « Tous en scene avec les OT »

* « Mieux se connaitre pour mieux ... »

« Edition Zoom sur ...

« « Troc’OT line »

« «Vis ma vie en QT rasmus »

« Journées thématiques / Métiers

+ Plan de formation des OT

« Sensibilisation nouveaux modéles
»  Accompagnement SADI

« Animation PILOT

« « Commercialiser tous ensemble »

« Communication / Réseaux
« Partenaires

Plan d’action 2022 — 2024 — Rapport d’activité 2022 - OTN
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OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITORIAL page 1
BILAN A

CTIF
Période du 002022 an XM 20022 FPresenie pn Euros Ediia Ia 020032023

Exercice clos le Evardica précédant
ACTIF KRR 1] 322021

[12 fmois) {12 mois)

{ Baut Amort & Prov]  Wet i het % |

ACTIF IMWOBILISE

Irrnohilisalions norpocalhes
. Fresa d'éieslissemant
Frass de rechemcha af devaloppamanl
- Dorations tamporalres d'usufruit
. Goncassions, beveis, icences, Mamues, procadés,
leqicials, drodts et valeurs slrmikalires
. Fonds commerzial
. Aatres immobisatong iscorporelles
. Immabilizstions incorperalles en cours
Avances &l acompltes
Immabilisations corporalles
- Temaing
. Constructions
+Installaticns technigues, maténel & cublilhge industricsls
. Autras immcidlisalions corporelles 7 BT TET 11|
. ImmobiEztions comparalies an coun
. Ayancas & scompiEs
Bliens repus par legs ou donslions destings & 8lre ctdds
Immoblisations inancdres
. Parlicipations et Créances raflachess
. Auires fitres immabilisés
. Prigds
. Ablrey

TOTAL () T 87T T ATT 1789] 13
ACTIF CIRCULANT

Stocks at en-cours
avances el atomples versds Sur commandas
Craances

, Gréences dienls, usagess el comples mtlachés

. Créences reqgues par legs ou donations

. Auvires 11 56T 11 567| em BETA| sz
Wakurs mobilieres da placement
Instrumants de trasorena
Disganibililds 127 41 Far PRI 129 133 | e
Chareas conslades d'avance

TOTAL [} TX8 763 T.38 18& | 1o T30 712 | eers

Frais d'eémission des emprunds {11}
Frimes de reimibouraement das smaunis [|".|"l|
Erariz da convarsion Ach (W)

TOTAL GENERAL {1 4 I # I + IV + V) 147 055 7EIT 139 988 | mem 132 483| jroe

CABMET DELFLACE & ASSOCES BAS



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITORIAL
BILAN PASSIF

Paroda du 01012022 au M 22022 Présenlé en Eums

page 2

Edia e 02032023

PASSIF

Exercics ciog

le

difzziad

{12 mois)

Ewxarrica pracadeni
A 2202

{12 miis]

FONDE PROPRES
Fords propies sans deoit de reprise
. Fonds progras statulaines
. Foids propres complémentaires
Fords progres eves dmit da raprise
. Fonds staliutaines
. Fonds propres complmsantaires
Ecarts de rafsvalualion
Réservas
. Féserves slalutaires ou conlmctusles
. Rdsarves pour progat de 'anlitd
L Alreg
Raporl & nouveau
Excéddend ou déficil de Fexergics
Siustion rietts (ao0s ksl

Fonids propeas consomptiles
Subreenlions dinvestissamani
PFravEions réqemantdes

FONDS REPORTES ET DEINES
Fonds regortds llés sux lege ou danalions
Fonds deédids

TOTAL {h

TOTAL (1)

PROVISIONS
Provisions pour risgues
Prowisions pour charmes
TOTAL {1

DETTES
Empneits chllgaiaires et asaimikda (litres aasoesatila)
Emprmts st dettas supras des ssblissements da oridit
Emprunts el detlas nancibes diverses
Dalies foumisseurs &l comptes raltachés
Daftes des ks o donaibens
Daltes fiscales el socales
Deltes sur mmobii=atlions el comples ralbaches
Alfiress deltes
Inskruments de irsoerie
Frodulls constaiés d'avence

) ) TOTAL (V)
Ecans de conversion passif (W)

TOTAL GENERAL {1+ 11+ Il + IV + ¥}

BHTD

TE 602

& 153
T2 605

02 805

113405
24 11

aary

45 353

138 188

i

a2

&
L

a1

alL1s

e

Wi

J870

aalr

il
B4 473

1 &5

85 68

11 4
28 675

g BE1

44 806

132 493

LLE=

i

o

[

B mr

Bis

zim

L3

ENGAGEMENTS RECUS

Lepgs nals & réalizer

- BerepElas par BE organes stalutairemeanl compatants
-milorisds par lorgansme de ulslle

Crons en nisdira rastant 8 vendre

EHNGAGEMENTS DONHES

CARMNET DELFLACE & ASFDCIES SAS



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITO page 3
COMPTE DE RESULTAT

Fesiode du OUV020E2 an S1H20A02E Fresent® en Eunts Edite e 202023

Exgrdre cios b Exarcice précedent|  Wariation

COMPTE DE RESULTAT 5422022 31H 312021 absolus | %
. 112 mais) (12 mols) 12 maig} i
Trstal o Total % | Variation | %
PRODINTS DEXPLOITATION:
Catlsatians 16 BHY 18924 a5 | s

Ventas da hinns af sarvoes
= WErles de biens
- dont wentas de dons an nature

- Wenlas de preslabons de sandcas 1548 a8z A2 | s
- donl parrainages
Prodults da ters financeurs
- Goncours pubfics et subwantons d'explitation 181 TEa 160 0080 788

- Wersements deg fondalears ou consommalionaidalation consamplible
- Ragsourcas lkas & la générosibé du public

= Onns manLes

- Mécanaie

= Lesps, donafions el assursEnoes-vie
- Confributions inanciéras

Reprises sur angeiiss., deprecial., prov, 8l tmnsferts de charpes 2 168 ang i B0B| ames

Ulilisatlons des fonds dédles

duitres procuits az 27 Bl mm
Tofal des produits o'explodtation (1) 104 3418 206 043 8728 am

CHARGES DEXPLOITATION:

Achals die marchandises

‘Varatona slocks

Aufres achals o charpes axdemes B0 438 il AGHIE | zmon

Aidas finpmcdras

Imiptts, texes ol versemenis assimiles 410 w25 508 | mow

SEaines et ratlaments: EY 412 X R4 4765 EiE

Charges sociales 47 141 A3 407 20| am

Dalations aus armortEsemants e aux déprécisiions 1781 | B&E A e

Daolations sux rovisons
Reparts an lands dédis

Autres cherges b 280 H| e
Total des charges d'exploftation (i) 192 497 206 397 <713 500
RESULTAT D'EXPLOITATION {1 = 1) 6§21 =354 Fir Hs
PRODLOTS FINANCIERS:
D& participatons
Daubes valurs mokilibnes el créances daclif
Autras infbrdts et produils gesimias b T 235} jram
Reprizas sur provisions et déprécialions el rarsferts e charges
Diférences posiives de changs
Produits nets sur cassions valaurs mahilitres placament
Total des prodults Aranclers (1) 286 (k) 228 mm
CHARGES FINANCIERES:
Dotalions aux amorlisssmends, o déprécialons el provisions |
Intérgts et chengae easimilbas
Différences négabives de chang:s
Charges neltes sur cesalons de valeurs moblignes placemants
Todal des changes linanciéres (1V)
RESULTAT FINANCIER (I - W] 206 ¥il a2y yms

CABMWET DELPLACE & ARSOSES SAL



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITO pisge 4
COMPTEDE R ELILTAT

Pérode du 010912023 au 31122022 Présentd an Eurns Edité le DROL2023

3 . Exrroice cins e Eaamios firdcslan| Varalinr
COMPTE DE RESULTAT { suite ) FiM @20z 311z ansalus | %
[12 rriois) {12 muois} 12 iz}
RESULTAT COURANT avant impiils =+ i =) il i ) =283 Fdi e
PROCHATS EXCEPTIONNELS:
Sur coedrotions oo geslion
Sur cpdraliong &1 capital 1 218 1 259 | aw
Repries S provisions o translens da chamas
Total des produits exceptionnsls (V) 1278 1 269 53 um
CHARGES EXCEPTIONNELLES:
Sur opérations de geslion
Sur opgrations en capilal
Cxfations Bux amortEsemenis, aus déprdcations o provisions
Total des charges exceptionnelles (V1)
RESULTAT EXCEPTIONNEL [V - Vi) 1216 1 264 53 am
Participation das salands sux resuliats (V)
Impite aur leg bendhcas (VI
Tofal des produits {1+ 11+ 4] 200 530 207 3682 £55% ] A
Total des charges (11 + 1V + 31 = Y+ VIR 182 407 & 37 A3 800 am
EXCEDENT OU DERCIT 8337 GRE ¥ 347 ran
i 7
EVALLUATION DES CONTRIBUTIONS VOLOMNTAIRES EN MATURE
PRODUITS ;
Dons en nalure
Prastatons en naiure 137 737 ded TEL
EanEenial
ToOTAL 137 7ar 44 Fo.3
CHARGES :
SEGDUTS B0 nalure
Mize 4 disposition gratuite d= bions el savices 137 ¥ay 44 763
Pragislions
Pedannng bdndvla
TOTAL 137 737 44 Fa3
)

CARMNET DELFLACE & ASSOCIES 545



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITORIAL paga b
BILAN ACTIF

Période du A2022 au 311202022 DETAILLE Présanié gn Euras Edite le DR0W202

Exercice clos ke Exercis présadert

ACTIF L e 1220
(12 rrcis) [1Z molg)
Biru Amart. & Prov Pt | % Mgl % |
ACTIF IMMOBILISE

Immedilisafions incomoreles
. Frais d'siabliseameant
- Frais de recherche el davaloppamani
. Donations temporaias dusufruit
- Gomopssions, brevets, licences, Mamues, procédis,
Icgiciale, drofle el valawrs similaies
. Fonds commaarcsal
CAdmas immabilisations incomporekss
. Immabilisations mcorporalies en oours
CAvancas el acsanples
fmmobiizalinns comporalies
. Tarrains
Jansineslions
. Inalailstions lechnigques, maldriel & r,||.r|i||l=|g|ﬂ ndusirials
. Aurras immodilizatiore coponellss THIT T B 1789 am
- Imerdnlisations corporedless gn cours
Avances & acompies
Biens regus poar legs ou donatons desiings B alra cédés
Immichllisabions financigres
. Participatons el Créances mitachdas
. BAwitras tiras immoblisss
. Prilils
. Aurtrae

TOTAL (1} Tarr TETT 5 T

ACTIF CIRCULANT

Shocks at an-cours
Avvancas =l acompbes versés sur commandas
CrRBnces

. Crédnces aienks, usagers of comples ratlachés

Créances recues par legs ou donatians

Autres 1 567 11 587 | ax 5573 i
“alaurs moklliges de placamen
Instrumants de tmsormns
Digponibllitda 127 621 FETEIT| =i 1241398 ma
Charges conslatdes 4'Bvance

TOTAL (i} 139 188 130 988 s 130772 o
Frais darmssion tes mmprints (1)
Primes da ramboursemant des smprunts (1]
Ecarts de convarsion Aohf (W)
TOTAL GENERAL {1+ N+ Il + 1V + 1] 14¥ OGS 7877 F35 788} wan 132 403 wum |

CAOIMET DELFLACE £ ASSOOIER 5AS



OFFICES DE TOURISWE DU NORD - RELAIS TERRITORIAL
BILAN PASSIF
DETAILLE Présenth en Evrcs

Périgde du 010142022 sy 31122022

page 6

Edité le 02032023

PASSIF

Exsrtice clos e

JiHar

[1::! |nn'a::|

Ewancioe précadent |

I

{12 muis)

)

FONDS PROPREE
Fands propees sans droil de reprise
. Fords propras slatuleias
Foreis propoes complsmeniaines
Fands propras sves drolt da reprise
Forels stadlilsiifes
Forsds progras complemenisiras
Ecaris da réévaluation
Reagares
Reserves statimires oo coniractuelies
- Réserves pour projat de 'entitd
Bufras
Reaporl & nouseau
Excadant ou déficit de Fexerkces
Eiuatian Aatbe (s bl

Fonds progres consompdinies
Subvenlions d'nvestissamend
Prowismns mplemeniiss

FONDS REFORTES ET DEDIES

Fonds reporlés Fds sus legs ou danalldns
Fonds dadies

TOTAL {1

TOTAL (i}

FROVISIONS

Provisinns pour risguess

Provislonsg pour chemas

TOTAL fii)
DETTES

Emprunts ohligataires f assimilés (res associatils)

Ermprmitd at dettes aupres des élabissamants de crédil

Emprunts et defles linanceras diversss

Detlas foumissaurs &t comptes raltachés

Crelins des lags oo donalions

Crellos fiscales et eociales

Deiles sur immotilizatons el comples miiaches

Autres deles

| nestrumants de trésomerie

Proguils constalas dayence

TOTAL {IV)

Ecarts o conversion passif [¥)

TOTAL GENERAL {1+ 11+ 11l + IV + V)

3870

5 602

2333
B2 8ds

92 805

11 304
i 10

&orT

45 383

139 188

EAaT

M

1y
o R

THLEE

[

nar

B &r

T4 BT

il
B4 473

1 216

a5 GEE

11 180
2il 678

i 651

48 B0S5

132 453

Bda

£1.54

535

10l DL

=

EMNGAGEMENTS RECUS

Legs nets @ rdaliser

- aooeptds per les onganas statutaiamant compétents
- antorists par 'onganisme de fulels

g an nature restant 3 vandra

ENGAGEMENTS DONKNES

CABWET WA PLACE & AS500ES 545




OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITO paga 7
COMPTE DER EI.I LTAT

Périnde du 01012082 au J1M 22022 DETAILLE Présant® en Eurcs Edila le 02032023
. Exarcica clos e Cremrcice précéden] “Worigbhon
COMPTE DE RESULTAT 022 1126021 abeclia | %
112 motah {12 mola) 12 ries)
Total % Total % | Varaton [% )
PRODUTS DEXPLOITATION:
Colisalinns 19 pas 19 274 s | am
oG COTISATIONS DES TS 16 480 TR2H B55| s
Wanbas de biers ef ssrdces
- Yentes de biens
= dond venlas de dons s rasluee
- Venies de preslaions de servicas 145 4 26 a9z 410328 arim
FOEPER ALTRES FROOLITS 4 WK 23577 STRATE| -
FOSTEY PARTICK A TION DES OTSI COgMAT 143 2&0 25 A0} snem
=ttt parainages
Froduits de tiers financaurs
= Conoowers pubics o subventions d'sxphitaton 61 763 160 D0 1TEE|  an
FA000 SLEFENTHING ECARTEMENT AT (0 10 000 4
T4 R PASTICIEATIONS DIVERLES T e irgy wa
- Wargeranis des femlaleurs oo consermmasansidotation consomplibla
- Ressources igas a la genarositd du pubisc
- Dors manuets
- M&cénats
- Lags, donalions gl aes e e-yia
- Congributions financigres
Raprises sur amartiss,, déprécal., proy. al ransfens de charges 2168 oo 1 REA | e
TE 200 TRANSFERT DE CHARGES 2 168 am 1BE5 | dear
Liiisaians des fonds dédies
Awtres produlls X2 2 5| imss
FoRMNG FRODLNTS DE GESTION a2 T 3| e
Total des prodwits dPexploitation (i) 708 378 206 043 0 728 am
CHARGES D'EXPLOITATION:
Achats de marchandsas
Warlalions siocks
Aubres sohals ef charges exdames 50 438 &7 255 A o
SO0 FOUAN ADM ET MAT DE BLgEali 1430 1 TS BT EETET
STEME LOC 38 LE ¥ &0 6T FA3] i3man
SA O LOC RUE JEAN EANS PELT 4 285 FavE S03) qaae
SIS PRIMES DA SELRANCER 7152 7133 8] amm
515500 SEMPLUEES CONGRES FORIL 2GR &1 riEs| s
S22 FRANS TCHETS RESTALNRANTSG 233 222 i1 i53
ST HONDRANRES COMPTARILITE o 40 5 ad 0|
S2HE0G HMOMORADES P 1= 7810 1205 05|
S350 HOMDRAMNRES CAC 56 FNLT 97| i
S2ETUD FRANS DACTES S0 5 T
SRS CADEALIN b ] 452 62| m.m
H25I00 FRAS CEFLACEMENTE 26T { dra anr| mase
E2ER00 FRAIS DE DEMEMAGEMENT 4 5T 2 =
B2ETO0 FECERTIONS FEIR i B8]
MO0 FRANS PTT o7 1is M| ans
SN TELEPHOME ET FAX =y 58 25| mm
G200 EEQ BANCAIRES £ ASR =) 21 4| i
G5O COTISATIONS FERDERATIONG 5460 18 528 - [ 08| Lrras
E2530 PLAN DA CTION i1 356 i 304 BotE| e
Aides financitres
Impiis, lages & versermeni=s aasimiss 416 35 I ]
SLETO0 FORL FROFERS. CONTINLE 418 225 S| asan
Salpiras of traitorments a7 A% 52 Gid3 47| an
B4 I000 REMUTERS FONS DL PERSOMAEL OF &7 ar42r 4388 ars
B4 100 COMGER PAYER =T 543 a4 A 837 10 |

CARMET DELBLACE & ASSOCIES 845



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TER HITQEA
COM SULTAT

PTEDER

Pemgde du {00108022 au 1M 205022

DETAILLE Présenté en Euros

page B

Editn e (2032023

) Ewercios glos ks Ercenice précklent | aration
COMPTE DE RESULTAT ( suite ) Air2mnz 3IM2R0 | absous | %
{12 mois 112 mais} 12 i)
—!
41400 (WD ET AVANTAGESR DIVERS 2155 1248 Zo40|  ws)
Chames sociales 42 141 43 407 1a | am
E45100 COTISATIONS UREZAF 28 Gy 26 G54 bt T
ST OIS AL MUTLUELLES 2 45 2478 12l am
G4EET D DOTIS. PREVOYANCE 3 a1 F428 ) T
B30 AE TRAITE COWTLEMENTAIRE 80 ¥ 8k 131 5
E4BEIN CH. 00 STONGES P Y -BR2 775 1855 | e
fFA00 MEDHETIVE DL TRA WAL 266 art A8 am
0482040 TICHETE RESTAURANTS 1 S 1 &TE Ery T T
Dolatons Bk amorlisssmants ot aux déprdcations { Thq i 826 05| am
AARTIH DOTATION AL AMORTIS COum™ I P 1 B84 S QR
Dolations aux provisions
Reparis an fonds dédiés
Autrae charges an ZA0 3| i
SR (IHARGRES OF (FES TN 217 e 8| iar
Total des charges o'exploftation (1) 182 407 206 397 =13 000
RESULTAT D'EXPLOITATION {i - 1l 6821 354 7178
BRODINTS FINANCIERS:
De parlichaations
Vewrras valaurs mohllibras et créances daciif
Audres inhdréls ot pmoduits assmilas b1 ™ 25 | mam
FREI INTERETS SUR LNIRET 205 Tt 25| =
Repses sur provisions s dapradatons el translarts de changes
Diffarances poaitivas da changs
Produils nets sur cossions walours maoiligres placamant
Total des produils fnanciers [} 208 | 225| mps
CHARGES FINANCIERES:
Crotations aus amoriEsements, sux depréctations sl pravesons
Imienéls of chargss assimilées
Différences nagetlves de changs
Chargas neltas sur cassions de valeurs moblléres placamends
Toial des charges fnanciéres {IV)
RESULTAT FAINANCIER (I} - W) 206 i | £228] nam
RESULTAT COURANT avan! Impdits {1 - 1 + I - IV) 7T -283 F400  ww
PRODLNTS EXCEPTIONNELS:
Sur pperations de gestion
Sur opérations an capial 1216 1 265 B
FTTO00 QL. FART LAV WRE RE 128 1269 ) R
Regrisas sur provisions et irensfens de charges
Total des produfts exceptionnels (V) 1216 1 260 S3 aw
CHARGEE EXCEPTIONNELLES:
SuUr npesralions de pesiion
Swir pparations en captal
Dotations aus amordissemants, aus déprécialions el grovisions
Total des charges exceptionnelles (V)
RESULTAT EXCEPTIONNEL (V- VI 7 216 1269 =63 a7

CASMET DELFLAGE & ASSOCIES S5A%5



OFFICES DE TOURISME DU NORD - RELAIS TERRITORIAL
COMPTE DE RESULTAT

Pésiode du OTO1EGEE an A1 20202

DETAILLE Présante en Euros

pags B

Eitg le 0203202

. —,
. g Exardce clag s Euprdoe précedant Wasinline
COMPTE DE RESULTAT ( suite ) 3111212022 3122021 absolus | %
{12 maois] (12 mois) T mais)
[ Partizipation daz salerias aux rasultats (Vi)
Impdls sur lms banafices (W}
Total des produs {14 1+ W) 200 =3 207 332 BERE| aan
Total das charges {1+ IV« WEE W0 T 122 457 206 357 AXon| an
EXCEDENT OU DEFICIT J333 LI T 347 man
EVALUATION DES CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE
PRODINTS -
Dioms an nature
Fresiations an nalura 137 Ta7 44 7R3
Binévolat
TOTAL 13F 7ar dd 763
CHARGES ;
Secours an nalune
Misa & disposition gratuite 0o bans ot panvices 1a¥ vay 4 TED
Preslations
Perscnnel béneeoia
TOTAL 137 7a7 44 763

CABMWET DELRLACE & AZROCIES 245






N4

BP 2022
(au 01/01/22)

1 000,00 €
10 800,00 €
1 000,00 €
1 000,00 €
5 000,00 €
- £
300,00 €

1 100,00 €
50,00 €

2 750,00 €
11 500,00 €
50,00 €
300,00 €

2 750,00 €
2 000,00 €
65,00 €

- £
105,00 €
22 900,00 €
40 000,00 €
20 000,00 €
- £

93 000,00 €

43 500,00 €

1 600,00 €
1 800,00 €

262 570,00 €

Cloture 2022
(au 31/12/2022)

1430,46 €
10 800,00 €
1 560,00 €
856,64 €
3528,13 €
4 970,46 €
0,00 €
1152,36 €
0,00 €

2 667,61 €
11 399,40 €
50,00 €
200,00 €

2 661,14 €
2612,14 €
106,50 €
83,16 €
98,84 €

5 460,16 €
127 000,00 €
11 365,93 €
0,00 €

96 787,21 €

42 267,55 €

1 458,29 €
1781,22 €

330 297,20 €

Prévisionnel 2023
(au 01/06/2023)

2 000,00 €
8 000,00 €
1 500,00 €
3 000,00 €
1 200,00 €
0,00 €

2 000,00 €
1185,00 €
50,00 €

3 000,00 €
11 500,00 €
0,00 €
300,00 €

3 000,00 €
3 000,00 €
65,00 €
600,00 €
100,00 €

9 500,00 €
130 000,00 €
30 000,00 €
0,00€

99 000,00 €

46 000,00 €

1 600,00 €
0,00 €

356 600,00 €

8 332,73 € |

Offices 4=
Tourisme
s Marrd

S CHARGES
1 FOURNIT. ENTRETIEN & PETIT EQUIPMNT
2 LOCATIONS IMMOBILIERES
3 LOCATION SALLES REUNIONS
4 CHARGES LOCATIVES (Hello Lille a partir de 2023)
5 CHARGES FONCTIONNEMENT (OT Lille a partir de 2023)
6 DEMENAGEMENT ET FRAIS LIES
7 ENTRETIEN ET REPARATIONS
8 PRIMES D'ASSURANCE
9 DOCUMENTATION
10 COLLOQUES SEMINAIRES ET CONGRES
11 HONORAIRES COMPTABLES ET FRAIS DE GESTION
12 ACTES JURIDIQUES
13 CADEAUX ET DONS
14 VOYAGES ET DEPLACEMENTS
15 RECEPTIONS
16 FRAIS POSTAUX
17 TELEPHONIE
18 SERVICES BANCAIRES
19 COTISATIONS FEDERATIONS
20 ACTIONS DE FORMATION
21 PLAN ACTIONS - Prestations extérieures
22 TAXE SUR LES SALAIRES
23 REMUNERATIONS DU PERSONNEL
24 CHARGES DE PERSONNEL
25 TICKETS REPAS
26 DOTATIONS AUX AMORT. & AUX PROVISIONS

TOTAL DES DEPENSES
Excédent ou déficit d'exercice
PRODUITS

27 PARTICIPATION DES OT (Formation)
28 PARTICIPATION DES OT (Accompagnements)
29 PARTICIPATION DES OT (Autre)
30 SUBVENTION D'EXPLOITATION - CD 59
31 PARTICIPATION AFDAS
32 SUBV Investissement - Département du Nord
33 PARTICIPATIONS DIVERSES
34 COTISATION DES OT
35 PRODUITS BANCAIRES
36 AUTRES PRODUITS EXCEPTIONNELS
37 Valorisation loyer Rue Jean sans Peur

TOTAL DES RECETTES

PREVISIONNEL 2022

4 200,00 €
6 500,00 €
- £

160 000,00 €
40 000,00 €
1170,00 €
18 500,00 €
21 100,00 €
- £
300,00 €

10 800,00 €

262 570,00 €

10 960,00 €
4 500,00 €

- £

160 000,00 €
127 000,00 €
121573 €
1769,31 €
19 888,55 €
296,10 €

2 200,24 €
10 800,00 €

338 629,93 €

11 000,00 €
4 000,00 €
11 000,00 €
174 000,00 €
130 000,00 €
= &

1 500,00 €
24 800,00 €
= &

300,00 €

= &

356 600,00 €

Annexe n°4



Nord

o Dppacdoment

Annexe n"g

CONVENTION DE PARTENARIAT ENTRE LE DEPARTEMENT ET
L'ASSOCIATION APF FRANCE HANDICAP

Vu le code général des collectivités territoriales |
Wu la lof du 1er juillet 1801 modifiée relative au coniral dassoclatlon ;

Wu la loi n" 2000-321 du 12 avwil 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec
las administrations, notamment son article 10 ;

Vu le décret du 16 aolt 1901 modifid, pris pour Pexdcution de la lol du 1er julllet 1901 modifiée
relative au confrat d'association ;

Vu le décrat n® 2001-485 du G juin 2001 prs pour 'application de Marticle 10 de la loi n® 2000-321
du 12 avril 2000 et relatf & |a transparenca financiére des aides octroyées par les personnes
publiques ;

Vu ke délibération de la Commission Permanante du Consell Départemental du Nord en date du
27 juin 2022 ;

Vu les statuts de FAssociation APF France Handicap ;
Vu e budget departemental de Fannés 2022 ;

Entre, d'une part :

Le Dépariement du Mord, représenté par Monsisur le Président du Consell départemeantal,
agissant en application de la décision da la Commission Permanente du Consell dépariemantal
chu Mord,

Et d'autre part :

L'Association APF France Handicap représentée par son Directeur Régional Monsieur Harvé
LHERBIER, ESAT APF Ateliers du Haut Vinage, 3 rue Félix Berthelot - BP 02, 53451 LYS-
LEZ-LANNOY - Pole ESAT Nord-Pas de Calals Picardie,

Il est préalablament axposé ce qui suit :

L'Association dénommée APF France Handicap a été créée par des-personnes-alteintes de
déficiences mofrices avec ou sans lroubles assoclés. Elle a pour buls :
- |a représentation, |a défense et le soutien & titre collectif &t individuel des persannes en
situafion de handicap, et la lutte contre les discriminations ;



~ Factlan de groups Corre leias e forrnes da discrhaations doal sont victlmes les
peraarrgs @ Sluatlon e hendleap dent uts jurldlstion

- ka pleine at sffoctve paricipation & la soc#s des parsonnes en sliuation de handicep <y
|2 bage da [galks aves B2 aubes ;

«  l'amnélloration da a réponae aux besnins, da la elluatan socrala ab mabdralle, 42 tat oo
SaNtE, & Wous ks Bges da M vlg, dos praonnes en slagtion de handlzag aimst gua de leur
famllle el de laurs prochas aldants ;

- |a pariclpation de tous gux actions visant & attelndre oes buts.

Eas moyenz d'actions sonl e mise en ceuvre diracts ou Indiracts de toube oparailon ugée ulie,
iouta BellWle Sconomique oe: non, pamaettant 4 attalndng ses butz af, particyldremant ;
Regroupameant das adhdrents aux olweauy national et local por wn rdssau

e e RHTIT — TS ST T S A B g — AT 9% NOIATAE T 81— GTGUpES

apdchlauss...) ;

- Développament de parienariats avec d'auties assaclathmng ou colleslils ;

- Rabllisathon clayanns ;

- Aide directe 4 |8 pareonne ou & la famile

- Eiedes des hescine el mecherche de réponees appropifées collkctives ou
Iinc)|wheiLsalhiac

- inchiaiton & Finnovaton ol 8 s trdalion ou 4 e gesilon d'élabiksoments, de
sarvices, pour rdpondre B das besolns raceneds ou pour en Gémonirer le necesslis ou
It ;

- Senslblisstion, aux plane stemalzril, suropdan, rbelonat of loorl, du pobhc of
des mspoisables poliiques ou adminlebstifa & {3 shuskion Bt sux bogoms des peraannes
en Stuation de handicap at aux améllorations ou'alas et leur famldle aiesi qus 'surs
proches remndiuent ;

. fuztlons de revendlcallon paur que dae sméllarations somsl e an AU ;

- Raprézantation et gssistanca &vanieelles, devant fout typa ce fwidellon ot
Instanca non Jundictionpelas - v comprie dane k& cadre des patlons de groupe, ogs
paEomnes an situation de handicep ou de leur famibe ainsl que défanze de laurs intémobts
imchivrlchsarl% et coliactifis dans |5 chaditp apacifiqus du hendlesp ;

- Vanla de produits ef de presktions de sanvdces (notammant gl vild de congail. da
lofsles @l 4 toursrna, da fonmalloa, ddition, azslstance techriqua, sxpettlse, oblols divars,
putdleld.,) deplinéa & sfinscdra dans 6 buts de Maseodation, thul en préservant san
taraclane désintéraasd ;

. Vents da produiie et da saervices accessoies y compils  provanard de
martifestalions axcaplicnnelles dostindgs & soulenir Factivité da Fasaociation ;

- Preglatlons de sordes en Sabkssenent ou & demiclke [acstall, salng, formation,
réddusation. acoonipagnemeset gocis|. prfessionmel.. ).

Dana chagus départamant, la conseil AFF do dapartzment mst ah teuvre ae crianlatkng
pokibgues natotates de Pessocialon st définit dane ca cedrg 583 crgnlaione ddparntomenialas,

Cepuls 1995, le Departermen soubes Faction da la strocture « APF [Assoeistion deg Perahbés
da France) France Handicap » pouwr 583 aclivibés qul contrbugnt au dsvewsppement d'unz oliqa
aoeasslible of durable dans o cade de s politlque d'emdnagsment ot ds déwvaloppament
territonial, L'assoclaiion vise & développer lactassihilith powr tous dos espacas urbalns, des lisux
publ’ca, des moyens de transport, das Squipsmants tourstiques ef de leigis... Son aclon
concermes dgstemeant ks dtabkeaanan's tounsigues el de fofslee gui souhaltanl Hodenir [@ margua
raflonate « Toursine ¢t Mandlcap ».



Dapuls 2074, lag sericss acceasibilitd du Nord - Pas de Cablaiz ont 464 raftachés au Pole EEAT
de Mhssccation pour farmer un seul @t unique seryloe ¢ Aous Acpess » Pl ESAT NardiPog-
ra-CafalsPicandte - ESAT APF (Alallers duy Heit Winage, Lys-Lez-Lannoy). Cetta fusion & pour
objactlF de propaser une démarche cohgrents associant 8 consil, ke diagnostic, la proposition de
solubione aEaptass ginsi quo la sanslbiizetion et la formation. Le sandca contine 8 poureLbws
o5 Mmassions iles gue ke label o Tourdsme at Mandicap », sas différanls parteranats aves es
communautés da communes, les colleclivitds terilorfales ol as dvers orgavsmes (00, = B
e oolldges, st

Le Département cu dord soutlen! ['Association APF Franca Hardicap pour ses acliviids qui
conbrlbusrt au dovelappamant de [ofirs fowdstiqus durable dans !s cadre de sa politiqus
c'amdnagament f de davelcppemant du tartital e,

[T Bl EAvarLT Bt Uatike oe G0 S0

Artkle 1 Objat de la &cnvention

i.a présanta convanikin & pour objat de Jafinl

-~ s modgiités du outlen désaromentsl jusgu'au 3% dicambre 2024 gt d'on pedcier las
Urnitas,

= bz angagemants da chagus partie,

-~ Ies moyens de conirdle Jdu respact de ces engegemants par chagus parte,

Article £ : Dutéa de la conventon

La praganta converllon et contlue pour fes anndas 3022, 2023 of 2024 ; alle st aflective al
opposable aux perfies gw plus W d2 jour de 13 ceMification par ka Présidan) du Coxsed
Diépatarental du caractdre axdcuioira di la &lberalion du Conesli Ddpartamantal sutofsant sa
glpmature.

Le Ddpanement sengage & rediscuier deg lernes do o préssite convenbon & Idchdenca das
o= B,

Ariigia 3 : Evaluation de la convantian

Une évaluzfion conjuinta sers effectude & dchéance da la présente comventlon evaal tout
renouvallemont Un docurient 4ot saa dlabord par iAsaoslalion. 11 détadilera da bllan das agtlons
fendes pemdant 1a durds de 12 conventlon {cl. srlce 4),

Article 4 : Engagements da "Assnclation des Paralyeds do France

L'Assuciation des Paralysés da Franog s'angaga 4 maber hes activiids qui confiibuent 4 o
raalisation de san objet, tel au'il ast d4finl & l'adlcla 2 da ses elalyls,

Fardent [4 durds the la convention, {Associption des Pamlyaés de France s'engage 4 |

Pandant fs durge d= ia corventon et dans {e cadre: du sadenarat avet |9 Cdpartamant &t Nord
Taurisie, [Assoriation s'engage a ¢

Accompagngr s déparfamant

- dans ta miee an ceuvre opdrationnalle de sa Fsulle de route foursme |, nolannent e lien
avot lo ddveloppament de Itindrance ef dos dquipemanis culturals ; dang la mise en celnn
do ges digpaciifs actesls ot ILiues rotammant les damandos da subvention da 'OMice g



Touriama du Futur, 8t misrc-réssawy ourlslg:as, 88 appeds & projeis Profats Teriloraws
Sirrciurants, Yilages et Bouwgs, Oefds-randt, .. et b8 sulvi do chantkrs jusgu'd B in dey
bravaux par un sccompegremant wehoijue an vas doplivicer B kranagements
d acoassiblbits ;
- dang b8 prize & compta da 'accaasiblilé pour les sfes, aspares, [Bnérdinss et dqulpamants
culturale ddperementaux cunerts au public vieant rna medleure qualls d'ussge por ious ;
.« dans la rdelgation fure méthodokygie pour |8 disgnosts de 'actecslblitd d'un micrg-
tarrlicirg an Sinspirani da [a méthodolagie da & Deetinatlon pour Bus v
- dany les prejels « Habllad roral adapid el de quakitd » deglings & remelire an service des
loraux ou logerenls vacanks pour radypamiser s contres boirgs. Ces projaks conpeinert e
parc pivd. lla peuvent Intdgrer un vabat autonomile yolro [ 4 Phebibat ikl ;
dans acehmpanemsnl dea services di Désartement an chargs da [a preduction, <a :
= wpkratfan-durpatrimineclors. des e F TWnERrREn e sl e progeT suFaman .

Foblet d'iene ads financiére pour 18 prise an compte e Tacoesalbifla, da fa qualld el du
chnfart d'usapn $ous formma d'ung pagistance 4 maitilsa 2'olvraga, par une B3sistance A fa
maitrise fusage pour Pelaboration da projals du cadre batk, du berrloine ow la mise an cauwe
de servlce ;

- dane [aide & la créstion d'ouflls de commonicaion af d'farmalion pour 18 promotlon du
Tourigme indusf dune pard et pour las usapars, daute pert on Ban sves L3 solulicn
rmelgue o Plolo Access w.

Accampagtar tout porteur da projet :

Conasllar, seneibilicer las portaurs da projels d'Aquipaments de oursme o 3o kolsire
préganls aur (@ diparterant ot Accormnpagher A B mise an acteasdMitd das Infrastrictunes
alnsi qua gur [a nolien da qualié d'usaga.

- Accorpagnes las ponewrs dans la démarcha dobiantion de B marue Tourlams et Handlcap.

- Promowolr [ toudsime acoeasi®a en pardcipant 4 {oat dvdnamant oo manifestaton powr

présanlet ol walartear 12 merdus Toosmae et Hardlcap &t Fangagemeant du départament [Sx
Toungalma,. ),
Trevaller en inlorfaca ayac las autres acteurs tourlsilquas, s irevelllant an Intafacs aved les
aulrze actalrs tounstgues, els que les organismes lehelizaleurs (SHas da Franes, Actsi
Paysan, Blahvenus & B Farms..), ks officas de tourlsme of feur rdseau, ke Comael
d'Arghitacture d'Urbahisme st de I'Endiohnament {CAUE), ks Pascs Maturels Réglonauz, les
raprdaaniants dea Syndieats profesaionnels de T4tsletis at de Mhdtslare de phesn alr.,,

- Réallzer dea eudits { diagnostos do sbiuduras o do leritolre 8fn de mesurer 'accessiyilitd &
la guekié d'isage, daccompagner las porteurs cu ke Daparfement & Famdlioratian at & 12
pras an tompte da Flacfoslon, da velersar e bonrss pretiuee. da tesuarer (a5 mpacis
grice a dos indicateurs (Irdguentation, utilsalon do sendces adapté, retoor uanger. ).
Affichar claramant, kors 4o toute manlfestation publique, (2 parficipiton du Dapartarent par o
iogohype di Congall Déparsmantal du Mord. reproduit corformament 2 {2 charte graphigds,

L'Assacigtion APF Fringe Hangdicap sepaoe 4 adresser au Dépsrtemant :
«  =3u phe tard le 37 lanvier dé Fannds b

- e programmes ¢'actlona,

- o briget présvicionnel da Fannga i,
- ou plug tard avanf i fin du 1% sempsirm da Fannge K

- un rapport annue dactivitd auaniiatil ot quaktzilf (annse MN-1),

- un rappad annal financlar [N-1] eompatant (22 doctiments compsablas et budadaines
gurants : bifan, compte de razultat délallls, documentes anmaxes jugds nécessairas par
Fara gu I'sufrs das pariles, soldes Intarrmédlalres do gestion,



- un plan dacllones ddfnltf st détbike ainsl cee 8 budygal prévislonned de Fanage N
Aporouve par faseamblee gdidrale stelulake.

Sl ces projats spaciiques dftalant mie an cauvrs, (@ projet da budget distnguaralt

« gz crddits macessalres & & mise 20 oelve de cas projele sphoifiquas,

= e crddils récescaires ay fonctionnerment de 'sseciaton {administiaten gdnarala, lopens,
chargas...].

EAssoclaton APF Frarce Handkeap e'oogags dgalemant 4 tealr Inlords lee sandces
daparlsmentaux, au minimum wne fois par an, de I'dtat d'avencemant du programme d'actions
alnsl gud des Sveniusliss diflcltes reocontrées dars 6a mize &n csuwd b Gveriepliemen] &
transmatrg bute alerte du Copmissalea awy complas.

L'Aasocieticn APF Francs Handlsep a'Besure por tout mayean !

~ e la knue exacte st shclre g'une comptabBd respectant e plan oomplabla réviss,

- du respact da ses obligations vis-4-v|3 de la réglemantalion sur M'ulllzation des subventlong
pulRlgIeE.

~ de a fransmisslon au Dépatamenl des ¢oplos des ditlbérafions das instances dinghankes et
das procdg-werbao das raunlons de oo ingtincas.

L'eszonalion APF France Handicap s'engage & rdviesr =as staluis sn forttion deys nouveatin
texten de oy poavant Intarvenle Br mabléra toodstique ou de nalure 3 meeting an Ccaluss RS
obfectifs & sas modee de foacliohpemart, Ele s'anpaga & vformer o Dapatament de fouts
madifleaticn pouvant intervenir dens ses shiuts.

{"Aggoclatlon APF Francs Handicep s'sngage 4 racherchar, ogs Bnencamaents, qul faciltareient
k8 mise an oravre de ses projats,

Artiche B : Engagements duy Cbpartoment

t.e Dapartemant du Nord s'angags & informar ARPF France Handicap dans ea melleyurs dblais de
el projet tour stique ol da olsrs suscaptible d°4tre stutand au tira da la polltique tounstquee.

Le Dapasbement du Nard e'ergege 4 poursuivre el & développer ung polligue wolontrriee da
davalopoanant de accassfHS pour toas £n s'appuyasl notamment sur kb omague natlonala
Tawrlerma at Handlzap, des diFdneats &pdpements soubenus au tira de @ pofiigqua touristiqua
Finst qua lag sibe, sapaces, Lindralras el dyuipemants départamentawe tuvarts all publs.

La Départernant du Norg accerde & Assoclalion APF Franse Handleap une subwantlon gqul, pas
réfdrence au profet de budget qul Wl sera présertd, peymaltre d'esswrer wne part du
fonctionnemant ocdinalre da 'sssoctatlon.

Pendant la duréa de ta pidsenls conventlon, kb Départamant do Nord s'enpeps & verser &
FAssocisiicn APF Francs Handicap pour la rédallzation de ses activitds une subvention annuellz:
da 35 090 € seit une subvention globaie sur 3 ane 4= 105 000 € aons mmaarnve du malalien dumne
atuctore at d'un nivedd dacthvlés comparables & coux constatts lore de la signalure e 3
oy antic,

L'angagenent du Departament ast subordonnd & I'cuvarters de mityens Enanclers suffbsants par
l& Conaril Ddpadameantal [oms du wole de san budgel.

tl dem#ure néanmblne antendy oprae jgs parfins qu'an a)cun cos B Departemsnt e $'ongays
sur 12 mentant nl méme awr la paranmtd d'un sculien nanclsr, qud e=ma axaming annuslkmant



an foncliseT oo |2 siuation budgdaim da [ngiftiutlon e notarement de ta varalion do montenl des
rocetles pergeas au fepard dea chamsee suxguelles e sura 4 ke faca,

Ak titre do Fanmés 2022, & Daperiamant 4o Mard varse @ MAgsociation APF Frante Hardicap
pour la réalizetion de ses activilés une subvertion sonualks de 35 000 €

H #ema pracadd su mandatsmant de I subvenfien dés la Signature da la prézanta corsartion,
Pour laa dnndes sulvantes |6 =utentloh sers versda our dddlsion do la Cammissien
Parmanarts statusnt sy v des documants produlla par FAssoclatan APF Franca Handicap #
apdda Wanemkssion de lenzombia deg dosenants vieds & radicks 4 dans 83 dalxs mpariis.

Lo comptabla asgignatalre est Monsfeur |a Payair Ddpartamentst du Nord.

La subvenion sem versés au compte oqvert au nom da ('Associnion APF France Handizp -
ESAT APF Atediars du Maut Vinoga 5045 la code hanous 42589 cade gulchet QU muman dg
compte 21021488601 cig Rk &8 -. Cradi Cooparatif,

Arficta & : Coatrila

Le Dparteman| se résare b deoll de sontrller oy da falve condttler, 8 tout momoenk qur pidas e
sur place of 8ans péavis, sar touts personne ddsignés & net affed, la déroulamant ou I'efectiviid
s activitis da FAasociation APF France Handlcap, alnsi que tous documants tedgetairas et
cormptablgs.

Al T Raversamaent d2 [a subventlon

Sl gppasait, y comprs aprds expiratian sy danonrcisfion da 18 présenta convenlion, dquiona paris
du flnancament déparemeantal n's pas 18 au né sema pas Ulllisée, ou Rien oU3le n'a pas &14
uiillse eanformament aux obligations contractueles oy réqglamentaites, le Foppargl 2st roverad
au Cépailament

Artcla 3 : Mdiflcetlon da la conventian

Toute modfleation des gonditions o modalités d*exdculion des prasenias davra faine Pebjet d'un
avenanl etifig par o Départamant st FAsaaciation APF France Handlcap. Gans I'hypoivdae o
dévelpppemant da nouvalks aclions, an cow's d'exercica, géndrant un basoh de mansemen
sdoplémantaire, samwll nécassare, wila ou opportn, LAssaciation APF France Handicap paut,
sur la besg d'une dembnds clrconatanclde et smumentéa, soficiter che subwvention
campldmantare du Département pout |4 cenduile de 63 actions.

57 la detrasubo aat accaplfa par i Déparlemant un avananl 4 8 cotventian ennualic d'exécuton
den précantas dam skrs elabors,

Aticle 9 : dnonclation di Iz convention

Le présante comantion psut Btre dénancde pat Uk ou Fautre parta, par lolire rastmitiandée
avac aecusd e racaplan, Avec offat & 'axpiration $un délal da role moie civils francs.



Article 10 : Réglement des Litiges

Le Tribunal Adminisiratif de Liile est compétent pour juger des litiges relalifs a la présents
convention. '

e gy

— — —En deux exemplaires onginaux,
Pour I'Assoclation APF France Handicap

APF France handicap
Herva LHERBIER
Direct-nr RAgional

Hauts & Francd
(16 71 1028 56
hansa lherhipsg@apd. = A

Pour le Départemanidu

—
Poir e Mras Hﬁ'-ﬁﬁﬂﬂﬁﬂ

Christophe HERBIN






Pole ESAT Nord/Pas-de-Calais/Picardie Annexe n°6
ESAT APF ATELIERS DU HAUT VINAGE
3 rue Félix Berthelot - BP 02
59451 LYS LEZ LANNOY
Tél. 03208076 76
REEL - ATOUTS ACCESS 2022 - ACTION TOURISTIQUE - REGION HAUT DE France
DEPENSES MONTANT RESSOURCES MONTANT
- Etudes Aides publiques (3) :
- Acquisitions fonciéres et/ou immobilieres » Union européenne
- Construction, extension de batiments » Ftat
- Réhabilitation de batiments = Collectivités locales et leurs groupements
- Autres travaux » Régions
- EQuipements
» Départements CD 62 14 920,00 €
CD 60 10420,00 €
CD 59 35 000,00 €
CD 80 7 290,00 €
- Fonctionnement CD 02 -€
- Locations Véhicules 5842,96 €
- Carburant 3304,14 € - Communes ou groupement de communes
- Fournitures et entretiens 286,42 € Etablissements publics
- Salaires Autres (4)
.1,30 ETP 57 696,48 € [Sous-total.
. 0,10 ETP Direction Auto-financement
. 0,30 ETP Administratif Fonds propres
Emprunts (4)
- Conseil
- Communication 500,00 €
Divers Crédit-bail
- A DEDUIRE Autres (4)
(s’il y a lieu)
- Recettes générées par le projet
Totaux 67 630,00 € 67 630,00 €




Pole ESAT Nord/Pas-de-Calais/Picardie Annexe n°7
ESAT APF ATELIERS DU HAUT VINAGE
3 rue Félix Berthelot - BP 02
59451 LYS LEZ LANNOY
Tél. 03208076 76
PREVISIONNEL ATOUTS ACCESS 2023 - ACTION TOURISTIQUE - REGION HAUT DE France
DEPENSES MONTANT RESSOURCES MONTANT
- Etudes Aides publiques (3) :
- Acquisitions fonciéres et/ou immobilieres » Union européenne
- Construction, extension de batiments » Ftat
- Réhabilitation de batiments = Collectivités locales et leurs groupements
- Autres travaux » Régions
- EQuipements
» Départements CD 62 15 020,00 €
CD 60 6 870,00 €
CD 59 35 000,00 €
CD 80 6 060,00 €
- Fonctionnement CDh02 2 760,00 €
- Locations Véhicules 5 100,00 €
- Carburant 2 414,00 € |- Communes ou groupement de communes
- Fournitures et entretiens 250,00 € |[Etablissements publics
- Salaires Autres (4)
.1,30 ETP 57 696,00 € [Sous-total.
. 0,10 ETP Direction Auto-financement
. 0,30 ETP Administratif Fonds propres
Emprunts (4)
- Conseil
- Communication 250,00 €
Divers Crédit-bail
- A DEDUIRE Autres (4)
(s’il y a lieu)
- Recettes générées par le projet
Totaux 65 710,00 € 65 710,00 €




Nord

le Département est b —

RAPPORT N° DTT/2023/295

COMMISSION PERMANENTE
Réunion du 09 octobre 2023

OBJET : Attribution de 2 subventions dans le cadre du partenariat avec les structures touristiques

Le Département du Nord méne dans le domaine du tourisme, une politique volontariste qui participe
au développement et a Iattractivité du territoire nordiste. Dans le cadre des partenariats pluriannuels
mis en place avec les principaux organismes touristiques qui participe a la réalisation de ces objectifs
dans le cadre de sa politique d’aménagement et de développement du territoire, le Département du
Nord soutient [’association Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial (ex-Union
Départementale des Offices de Tourisme et des Syndicats d’Initiative) et 1’association APF France
Handicap pour leurs activités qui concourent a la réalisation de ces objectifs d’attractivité.

1/ Soutien a I’association Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial

Ce partenariat avec 1'Association des Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial a pris naissance
des 1976. L’association a pour objet :

e [’accompagnement individuel des Offices de Tourisme (OT) du Nord,
e J’animation collective du réseau,
e Ja veille et le relais d’information,

e la représentation des Offices de Tourisme au sein de toutes les instances départementales,
régionales et nationales intéressées au tourisme.

Elle inscrit sa démarche dans la stratégie de développement touristique du Département du Nord et
dans les politiques et stratégies locales, départementales, régionales et nationales. Elle accompagne le
Département du Nord dans la mise en ceuvre du dispositif « OT du futur » : soutien technique aupres
du Département autour des projets de création et d’évolution des lieux et outils d'accueil des Offices de
Tourisme.

Des actions partenariales permettent également le suivi et une coordination réguliére entre
I’association et le Département :

e Une participation active de 1’association a la Conférence permanente du Tourisme,
e Veille et prospective sur les Organismes de Gestion de Destinations (« OGD »),

e Relais aupres du réseau des offices du tourisme sur leur mobilisation dans les projets prioritaires du
Département,

e Participation a I’observation touristique départementale.



Une convention de partenariat 2023-2025 a été signée entre la structure et le Département du Nord
avec effet jusqu’au 31 décembre 2025. Cette convention stipule, dans son article 6, qu'une subvention
de 174 000 € est attribuée a 1'Association des Offices de Tourisme du Nord — Relais Territorial au titre
de DP’exercice 2023 avec une possibilit¢ d’ajustement jusqu’a 180 000 €, en fonction des charges
d’hébergement supportées par ’association suite a son départ des locaux départementaux du 54 rue
Jean sans Peur a Lille. Il revient a la Commission permanente, statuant au vu des documents produits
par I’association tels que visés a l’article 5 de la convention, de décider du montant définitif de la
subvention 2023. Le budget prévisionnel 2023 de 1’association s’¢léve en dépenses a 356 600 € et elle
sollicite finalement une subvention de 174 000 €, conforme a I’hypothése basse prévue par la
convention.

Le Département ayant déja versé deux acomptes de 54 000 €, conformément aux dispositions de la
convention de partenariat, le solde restant a verser au titre du solde de la subvention départementale
2023 proposée au tire de la présente délibération s’établit donc a 66 000 €.

Les annexes n°1 - convention conclue entre le Département et I’ Association Offices de Tourisme du
Nord-Relais Territorial, n°2 - rapport d’activité 2022 et perspectives 2023, n°3 - bilan, compte de

résultat 2022, n°4 - budget prévisionnel 2023 sont jointes au présent rapport.

2/ Soutien a I’association APF France Handicap - Pole ESAT Nord/Pas-de-Calais/Picardie

Depuis 1995, le Département soutient I'action de la structure « APF (Association des Paralysés de
France) France Handicap » pour ses activités qui contribuent au développement d’une offre accessible
et durable dans le cadre de sa politique d’aménagement et de développement territorial. L’association
vise a développer l'accessibilité pour tous des espaces urbains, des lieux publics, des moyens de
transport, des équipements touristiques et de loisirs.... Son action concerne ¢galement les
¢tablissements touristiques et de loisirs qui souhaitent obtenir la marque nationale « Tourisme et
Handicap ».

Une convention de partenariat 2022-2024 a été signée entre la structure et le Département du Nord
avec effet jusqu’au 31 décembre 2024 jointe en annexe n°5. Cette convention stipule que le
département s’engage a verser une subvention annuelle de 35 000 € en soutien aux actions menées par
la structure.

Il ressort du bilan d’activités 2022 de I’association que :

e 24 sites touristiques ont été accompagnés et conseillés sur le territoire dans le cadre de la marque
Tourisme et Handicap dont 13 visites de renouvellements, 1 nouvelle demandes, 10 visites
conseils,

e 3 commissions territoriales d’attribution de la marque ont été organisées ;

e Des participations a Tourissima et au salon Autonomic a Lille ont eu lieu pour présenter et
valoriser la marque Tourisme et Handicap, I’engagement du Département du Nord et plus
largement le tourisme inclusif.

Les principales orientations 2023 sont notamment de poursuivre les actions en faveur de 1’accessibilité
pour tous les équipements touristiques du Département visant une meilleure qualité d’usage pour tous
et ainsi développer 1’acces aux loisirs et au tourisme accessible aux personnes en situation de handicap.
Ces actions ont pour but :

e de développer des territoires harmonieux afin d’obtenir dans un espace limité des possibilités de
trouver a la fois de I’hébergement, de la restauration et des activités de loisirs en mettant en place
de réels poles touristiques accessibles,



e de promouvoir la notion d’accessibilit¢ universelle pour faire du Nord un véritable territoire de
liberté ou ’accessibilité et I’ensemble de la chaine de déplacement pour toutes et tous.

Le budget détaillé¢ 2023 de I’action touristique du Pole ESAT Nord/Pas-de-Calais/Picardie - ESAT APF
(Ateliers du Haut Vinage, Lys- Lez- Lannoy) de I’Association France Handicap s’¢élevant a 65 710 €
est joint en annexe n°7 et présente une sollicitation de subvention de 35 000 € conformément aux
dispositions de la convention de partenariat.

Il est proposé a la Commission Permanente :

- d’attribuer a I’association Offices de Tourisme du Nord - Relais Territorial une subvention de
174 000 € au titre de I’année 2023, et par conséquent de verser un solde de 66 000 €au titre de la
participation départementale apres déduction des acomptes déja pergus ;

- d’attribuer a I’association APF France Handicap une subvention de 35 000 € au titre de 1’année
2023 ;

- d’imputer les dépenses sur les crédits inscrits a 1’opération 230020P003 du budget départemental

2023.
CODE GRAND ANGLE ENGAGEMENTS
OPERATION ENVELOPPE AUTORISES DEJA CONTRACTES | PROPOSES DANS LE
RAPPORT
230020P003 23002E29 868 000 € 824 500 € 101 000,00 € (déja
affectés Tranche
230020P003T8S et
Tranche
230020P003T89)
Christian POIRET

Président du Département du Nord




